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RESUMEN 

 

 

En el campo de estudios centrados en el consumidor, se reconoce la brecha existente entre 

la intención y el comportamiento de consumo sustentable, así como la necesidad de conocer cómo 

se forman dichos comportamientos para promover su adopción. De ahí el propósito de analizar, 

desde el marco sociológico del consumo y la teoría de las prácticas sociales, cómo los factores 

sociales del consumo (FSC) se relacionan con la formación de ecociudadanía (FE) y se expresan 

en el comportamiento de consumo sustentable (CCS). Este estudio se centra en las prácticas de 

consumo de alimentos en estudiantes universitarios de Hermosillo, Sonora, para lo cual se elaboró 

una metodología de diseño exploratorio secuencial cualitativo-cuantitativo. Se analizaron las 

Instituciones de Educación Superior (IES) como espacios de educación y socialización a través de 

una revisión documental y observación estructurada. Para estudiar cómo las prácticas sociales se 

delimitan por el entorno, se diseñaron dos instrumentos (guion de entrevista semiestructurada y 

cuestionario), el primero aplicado a través de grupos focales y el segundo por encuesta en atención 

a un muestreo probabilístico aleatorio simple. Los resultados permiten afirmar lo siguiente: las IES 

cuentan con propuestas y acciones afines a la formación de ecociudadanía, particularmente han 

habilitado espacios para facilitar prácticas de consumo sustentable en ciertas fases del consumo. 

Los estudiantes identifican factores sociales coadyuvantes del consumo sustentable dentro y fuera 

de las IES pero también la presencia de barreras para su adopción, sobre todo la falta de valores 

sustentables en la sociedad y el limitado interés de las instituciones por impulsarlos. 

 

Palabras clave: consumo sustentable, prácticas de consumo, factores sociales. 
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ABSTRACT 

 

 

In the field of studies focused on the consumer, the existing gap between the intention and 

the behavior of sustainable consumption is recognized, as well as the need to know how these 

behaviors are formed to promote their adoption. Hence the purpose of analyzing, from the 

sociological framework of consumption and the theory of social practices, how the social factors 

of consumption (FSC) are related to the formation of eco-citizenship (FE) and are expressed in 

sustainable consumption behavior (CCS). This study focuses on food consumption practices in 

university students from Hermosillo, Sonora, for which a qualitative-quantitative sequential 

exploratory design methodology was developed. Higher Education Institutions (IES in Spanish) 

were analyzed as spaces for education and socialization through a documentary review and 

structured observation. To study how social practices are delimited by the environment, two 

instruments are designed (semi-structured interview script and groups), the first applied through 

focal points and the second by survey in attention to a simple random probabilistic sampling. The 

results allow us to affirm the following: IES have proposals and actions related to the formation of 

eco-citizenship, particularly they have enabled spaces to facilitate sustainable consumption 

practices in certain phases of consumption. The students identify social factors contributing to 

sustainable consumption inside and outside IES, but also the presence of barriers to its adoption, 

especially the lack of sustainable values in society and the limited interest of institutions in 

promoting them. 

 

Keywords: sustainable consumption, consumption practices, social factors. 
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1. SINOPSIS  

 

 

1.1. Justificación 

 

 

El desarrollo de la industria alimentaria ha estado marcado por el aumento de la demanda y por 

mantener o superar sus niveles de ganancia, lo cual ha llevado a las empresas a innovar en sus 

procesos y productos obviando casi siempre los aspectos de sostenibilidad ambiental y social. En 

este sentido, se ha priorizado la obtención de mayores volúmenes de producción, sin considerar los 

impactos negativos que esto puede generar en los recursos naturales, la biodiversidad, la salud 

humana y el bienestar animal (Schoijet, 2005; Turrent-Fernández y Cortés-Flores, 2005). En la 

actualidad, se reconoce que las prácticas de consumo y la producción que las acompaña se han 

vuelto insostenibles, lo cual ha sido detectado y evidenciado por distintos organismos 

internacionales, como la Organización de las Naciones Unidas (ONU), sus diversas comisiones y 

estudios académicos (ONU, 1987, 1995; PNUD, 2015; Salinas, 2016; UNCED, 1992). 

A partir de mediados del siglo pasado la Organización de las Naciones Unidas (ONU) empieza a 

impulsar una serie de eventos multilaterales que integren en su agenda de trabajo los problemas 

ambientales en relación con el desarrollo. Es así que, en las cumbres ambientales de Estocolmo y 

del Rio, 1972 y 1992, respectivamente, se reconoce que los países desarrollados son los principales 

responsables de las afectaciones ambientales mundiales, por concentrar el 20% de la población 

mundial y consumir el 80% de los recursos del planeta (Salinas, 2016; UNCED, 1992), bajo la 

lógica de un modelo de desarrollo que ha incentivado prácticas de producción y de consumo 

insostenibles (ONU, 1987, 1995; PNUD, 2015; Salinas, 2016; UNCED, 1992). En ese ámbito 

internacional emerge la propuesta de desarrollo sustentable como alternativa plausible para 

fomentar la producción y el consumo sustentable (PCS), con énfasis en el sujeto social que puede 

impulsar acciones para mitigar los problemas ambientales (UNCED, 1992). 

La problemática socioambiental se vincula con el modelo económico que ha llevado a la 

producción y consumo a tasas más altas de las necesarias, con bajo costo y de manera constante 

(Olvera y Olvera, 2018). En el sistema alimentario no ha sido la excepción, la demanda creciente 

de alimentos, impulsada por patrones de comportamiento social consumistas, va de la mano con 
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una lógica de producción económica que ha obviado sus impactos ambientales y sociales (Schoijet, 

2005). De acuerdo con información del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 

(PNUD, 2016), el sector alimentario consume aproximadamente el 30% de energía mundial y 

genera el 22% de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), se plantea que los impactos 

ambientales más graves del sector se ubican en la etapa de producción de alimentos. En cuanto a 

GEI, la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO, 2020), 

plantea que las emisiones de CO2 equivalente generadas por la agricultura a nivel mundial se han 

mantenido al alza desde que inició su medición el año 1990, siendo Asia y América los continentes 

que generan más emisiones (42% y 25% respectivamente), la agricultura de México generó el 

1.7%. Los GEI anuales fueron más altos en los patrones de consumo de alimentos del Caribe, en 

gran parte derivados de la producción de carne y frutas (Marrero et al., 2022). 

El sistema alimentario presenta problemas de desperdicio de alimentos, afectaciones a la salud 

humana y un sistema de inversiones deficiente para atenderlos. El PNUD (2016) refiere que cada 

año se desperdicia un tercio de la producción mundial de alimentos, esto es 1,300 millones de 

toneladas que representan mil millones de dólares; por tanto, se infiere que la inversión realizada 

para que los alimentos producidos lleguen al usuario final no ha sido eficiente.  

El consumo excesivo de alimentos industrializados (altos en grasas saturadas, harinas, sales y 

azúcares) se plantea también como parte importante del problema, particularmente por la 

generación de residuos (desechos) asociada, el gasto de energía que requieren y los daños a la salud 

que provoca el consumo de tales alimentos (Barbosa et al., 2023; Díaz-Méndez y García-Espejo, 

2014; Jaeger et al., 2022). De acuerdo con el PNUD (2016), alrededor de dos mil millones de 

personas presentan sobrepeso u obesidad en el mundo, resultado de un modelo de producción y 

consumo de alimentos ineficiente que además de afectar el ambiente en sus distintas etapas 

(contaminación de suelo, mar, aire, alimentos) impacta la salud de quienes los producen y 

consumen (Díaz-Méndez y García-Espejo, 2014; Schoijet, 2005). 

La problemática no es menor y exige identificar a los sujetos sociales clave para impulsar el 

desarrollo y consolidación de la PCS (Pujadas et al., 2009). Emerge en tal escenario la ciudadanía 

como agente de cambio social, en el caso de alimentos, se trata de un consumidor informado que 

tiende a tomar fuerza a nivel mundial, un sujeto que demanda y consume alimentos sustentables, 

por considerarlos mejores para él, su familia y el medio ambiente (Statista, 2018; The Hartman 

Group, 2021b, 2021a). Son consumidores de alimentos producidos bajo criterios de 
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sustentabilidad, sea cual sea la actividad de origen de tales productos (agricultura, ganadería, pesca, 

manufactura, etc.) se decantan por los productos locales o aquellos que cuentan con certificaciones 

statista 2018 específicas de sustentabilidad, por ejemplo, de comercio justo, orgánicos, nulo trabajo 

infantil, entre otros (Kochina, 2019; Statista, 2018; Südaş y Özeltürkay, 2015). Entre esos sujetos 

sociales clave que a nivel internacional muestra un creciente interés por la sustentabilidad está el 

segmento de jóvenes, el cual destaca como el más comprometido con el consumo sustentable 

(Fairtrade International, 2019; Kochina, 2019; Statista, 2018; Südaş y Özeltürkay, 2015); hay que 

estudiarlos con mayor detalle por ser los próximos tomadores de decisiones a nivel personal, 

familiar y social, es decir, son quienes marcarán las pautas de PCS en una comunidad, región o 

país (Bauer et al., 2018; Vermeir y Verbeke, 2008). 

En todo caso, el mercado de productos sustentables aún es incipiente, por ejemplo, en Estados 

Unidos representa poco menos del cuarto de la demanda (Nielsen Product Insider, 2018). 

Estimaciones realizadas del comportamiento de compra de productos sustentables a nivel global, 

mostraron que el 50% de los consumidores están dispuestos a pagar más por marcas que realicen 

acciones sustentables, pero sólo el 31% afirmaron que los productos sustentables o ambientalmente 

responsables constituyeron la mayor parte o la totalidad de su última compra (Haller et al., 2022). 

La brecha entre intención y comportamiento de consumo sustentable es clara. Esto lleva a analizar 

las barreras que existen para la compra de alimentos y bebidas sustentables (The Hartman Group, 

2021a). En el caso de los consumidores mexicanos, las barreras para comprar productos 

sustentables son su precio elevado (42%), lo complicado de conocer qué productos y empresas son 

sustentables (32%), dónde comprarlos (29%), y las pocas opciones que hay (21%); no obstante 

reconocen que comprar tales productos tiene varios beneficios, entre los cuales destacan (Figura 

1): minimizar la contaminación por plástico, apoyar la economía nacional, la conservación de los 

recursos naturales y a las personas que laboran en las empresas sustentables (The Hartman Group, 

2021a). 
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Figura 1. Principales beneficios de las compras sustentables para los consumidores en México en 2021. 

Nota: Valores en porcentajes. Fuente: The Hartman Group (2021a). 

 

 

Por tanto, la cuestión es cómo reforzar el consumo sustentable. En varios foros multilaterales se 

presenta la Educación para el Consumo Sustentable (ECS) como una herramienta eficaz para 

formar consumidores sustentables (Decenio de las Naciones Unidas de la Educación para el 

Desarrollo Sostenible 2005-2014, UNESCO, 2005; “Procesos Marrakech”, PNUD, 2007; UNEP 

DTIE/UN DESA, 2009; Red One Planet, Lopez et al., 2020; Alianza del Pacífico, GIZ, 2016). Se 

trata de impulsar la PCS a través de la ECS en procesos de educación formal, no formal e informal, 

para que la sociedad reconozca los beneficios ambientales y sociales que genera, y se fortalezca en 

el consumidor su compra y adquisición de productos sustentables (González-Gaudiano, 2003; 

Martínez-Gámez, 2009; Salinas, 2016). Fortalecer ese segmento de población demandante de 

productos afines a la sustentabilidad tiene alta incidencia en el desarrollo sustentable de una región 

(Sahui, 2012), toda vez que se comprometen con prácticas productivas “más limpia” y modelos de 

negocios que operan bajo los principios de responsabilidad ambiental y social (Csigéné et al., 2015; 

Muñoz, 2017); además, tienden a participar más en demandas ambientales ante las instancias 

correspondientes, y en la conformación de redes sociales en favor de la sustentabilidad (Fonte, 

2013; Ricci et al., 2016).  

Emerge entonces el concepto de ecociudadanía para hacer referencia a una ciudadanía ambiental 

capaz de incentivar transformaciones sociales que, en este trabajo, refieren a las PCS (Sauvé y 

Asselin, 2017; Touraine, 2013). La ecociudadanía va más allá de la apropiación ecológica del 
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entorno, involucra al sujeto en sus dimensiones política, crítica y afectiva (Sauvé, 2014), es decir, 

“una ciudadanía consciente, crítica, creativa y comprometida, preocupada no sólo del "vivir juntos" 

sino de "vivir juntos aquí"” (Sauvé, 2013, p. 32). De ahí su pertinencia al estudiar cómo las IES 

tienden a estructurar un sujeto social que se decanta por ciertas prácticas de consumo. 

Modificar prácticas culturales en el sistema alimentario para favorecer la adopción de prácticas de 

consumo sustentable es una tarea bastante compleja por la diversidad de procesos sociales, 

económicos y políticos que delimitan las prácticas de consumo (Cortés, 2016), elemento sustancial 

del modelo político-económico global (Richard, 2021). Para desmontar las prácticas consumistas 

se requiere conocer primero sus causas estructurales y, por tanto, los factores sociales que las 

delimitan, para valorar en cuáles se puede incidir (Duarte, 2014). Estudiar el consumo sustentable 

como una práctica cotidiana permite generar conocimiento de utilidad para el diseño de políticas 

públicas acordes a los programas de desarrollo regional sustentable. Si el marco político se 

construye estableciendo esos vínculos con la vida cotidiana, será más viable su adopción por parte 

de las y los ciudadanos (Barr et al., 2011; Spaargaren, 2003). 

En esa vía, se reconoce que las instituciones educativas intervienen de manera importante en la 

formación del consumidor y por ende la necesidad de analizar los factores sociales que delimitan 

las prácticas de consumo sustentable en la juventud. Al ser los centros escolares espacios de 

formación básica para el ser humano, desempeñan un papel fundamental en la promoción y 

reforzamiento de conocimientos, valores, conductas y hábitos en favor del medio ambiente (Falicov 

y Lifszyc, 2002); tienden a coadyuvar en la formación del consumidor, son fuente de información 

para los consumidores y una variable que influye en el consumo (Acedo, 2019; Dabija et al., 2018; 

Muñoz, 2017; Pekkanen, 2020).  

A fines del siglo XX, la educación ambiental (EA) se había institucionalizado en México. Las 

Instituciones de Educación Superior (IES) incorporaron la EA o educación para el desarrollo 

sustentable (EDS) en sus planes de estudio y en ciertas prácticas escolares (Hernández y Camarena, 

2019). Más recientemente, se ha planteado que contribuirán a lograr las metas e indicadores de los 

Objetivos del Desarrollo Sostenible (ANUIES, 2020). En lo que respecta a esta investigación, 

interesa revisar qué han hecho respecto al objetivo “12. Garantizar modalidades de consumo y 

producción sostenibles” y en cuanto al indicador 12.8.1: “Grado en que i) la educación para la 

ciudadanía mundial y ii) la educación para el desarrollo sostenible (incluida la educación sobre el 

cambio climático) se incorporan en a) las políticas nacionales de educación, b) los planes de 
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estudio, c) la formación del profesorado y d) la evaluación de los estudiantes” (p. 277). Es decir, 

qué hacen las IES para impactar, precisamente, las prácticas de consumo sustentable en la sociedad.  

Por tanto, el propósito de determinar la relación que existe entre los factores sociales y el 

comportamiento de consumo que se plantea esta investigación, se realizará a través de identificar 

su expresión en las prácticas de consumo de alimentos en las y los estudiantes universitarios. Se 

espera que tal información contribuya a esbozar lineamientos de política educativa centrados en 

reforzar los factores sociales que inciden positivamente en las prácticas de consumo sustentable. 

 

 

1.2.  Antecedentes 

 

 

A partir de los postulados de las investigaciones realizadas en el comportamiento del consumidor 

desde el área psicosocial, es posible contar con elementos suficientes para describir cómo se 

presentan las prácticas individuales de consumo sustentable en relación con los alimentos en las 

diferentes fases del consumo (Fischer et al., 2017; Geiger et al., 2017). Además, permite elaborar 

perfiles de las prácticas de consumo por segmentos sociodemográficos de los consumidores 

(Acuña-Noraga y Severino-González, 2018; Bianchi et al., 2015). Si bien, el enfoque psicosocial 

permite conocer una amplia gama de detalles acerca del comportamiento de consumo, ha sido 

limitado para explicar esa brecha que existe entre la intención y la compra de productos 

sustentables que realiza el consumidor, problema de investigación que ha sido abordada bajo otras 

perspectivas de análisis (Jansson et al., 2017; Kreuzer et al., 2019; Maichum et al., 2016; Nguyen 

et al., 2019; Tung et al., 2017; Vila y Gimeno-Martínez, 2010). Las investigaciones destacan la 

necesidad de analizar con fines comprensivos las prácticas de consumo sustentable y sus 

determinantes sociales.  

Al revisar las teorías que han marcado un referente en el estudio del consumo sustentable, se 

identifican alcances y limitaciones en cada una de ellas (como se muestra en el Cuadro 1). Si bien 

los primeros análisis del comportamiento de consumo sustentable empezaron adoptando un 

enfoque psicosocial, se fueron integrando otras perspectivas analíticas desde el campo económico, 

sociológico y educativo. 

Cuadro 1. Alcances y limitaciones de las teorías para el análisis del comportamiento de consumo 

sustentable 
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 Teoría Alcances Limitantes 

E

c

o

n

ó

m

i

c

a 

Teorías psicosociales 

del comportamiento 

del consumidor 

(Bianchi et al., 2019; 

Martínez-González, 

2011; Piligrimiene et 

al., 2020; Salgado y 

Beltrán, 2011). 

Postura profunda de los individuos como 

consumidores. Es decir, como actores con 

necesidades, deseos y valores distintos. 

Estudios sobre la lógica actitud-

comportamiento (principalmente, conocimiento 

y compra). 

Brecha en intención-comportamiento, los 

consumidores conocen el consumo 

sustentable, pero no todos lo llevan a la 

práctica. 

No se detallan en cómo se forman los 

conocimientos pro-sustentables. 

Aunque detectan factores que influyen en el 

comportamiento, como aspectos 

demográficos y estrategias de mercadotecnia. 

No profundizan en cómo los factores sociales 

limitan o incentivan las prácticas de consumo 

sustentable. 

Teoría económica 

del consumidor 

(Martínez-González, 

2011; Spaargaren y 

Mol, 2008; Zambon 

et al., 2018) 

Analizan a los agentes humanos como dotados 

principalmente de poderes que se derivan de los 

mercados y están relacionados con ellos. 

Analizan el mercado. Se enfocan en el 

proceso de compra, en qué se compra y 

cómo. 

S

o

c

i

o

l

ó

g

i

c

a 

Teoría sociológica 

del consumidor 

ciudadano 

(Barr et al., 2011; 

Ricci et al., 2016; 

Spaargaren y Mol, 

2008) 

El poder de los ciudadanos-consumidores 

reside en las reglas y recursos que estructuran y 

restringen y habilitan a los actores humanos en 

el desempeño de su vida diaria. 

Los poderes de los agentes humanos deben 

analizarse en interacción directa con la 

situación, con los contextos de las rutinas de 

comportamiento cotidianas. 

Se enfoca en los poderes del consumidor, 

pero no se explica a detalle cómo se forma su 

ciudadanía. 

Teoría de las 

prácticas con 

enfoque estructural 

(Ariztía, 2017; 

Corsini et al., 2019). 

Las estructuras sociales delimitan el 

comportamiento de los consumidores. En la 

estructura están las normas sociales, la 

infraestructura construida y las condiciones 

económicas políticas. 

Desarrolla formas de explicación (y de 

intervención) en el área del comportamiento 

proambiental. Dimensión socio-material que 

estructura las prácticas y el uso de recursos en 

la vida cotidiana. 

Estudian las variables estructurales como 

entidades estatales, corporaciones y normas 

sociales. Pero no la postura del individuo. 

Teoría de las 

prácticas con 

enfoque individual 

(Jacobsen y Hansen, 

2019; Kennedy y 

Krogman, 2008). 

Comprenden las elecciones y tendencias de los 

consumidores, así como sus motivaciones 

individuales para consumir (las creencias, los 

valores y las motivaciones del individuo). 

Se enfoca en analizar las creencias, los 

valores y las motivaciones del individuo. 

Pero no las variables estructurales que rodean 

al individuo. 

Teoría de las 

prácticas sociales 

(Jacobsen y Hansen, 

2019; Kennedy y 

Krogman, 2008). 

Integran perspectivas tanto estructurales como 

individuales. 

Estudian la rutina, las prácticas diarias dentro 

de un grupo social. 

Comprensión de la práctica incorporada y la 

interacción social como mecanismos 

explicativos. 

No ha sido completamente explotada en la 

sociología del consumo, se ha estudiado la 

población en general, pero no se ha 

profundizado en jóvenes o estudiantes. 

Falta mayor análisis en los elementos que 

facilitan la reproducción de prácticas a través 

de las relaciones sociales. 

E

d

u

c

a

t

i

v

a 

Sociología de la 

educación 

(Brígido, 2016; 

González-Gaudiano, 

Meira Cartea, y 

Gutiérrez Pérez, 

2020) 

Las pautas de comportamientos se forman y 

transmiten en los procesos de socialización y de 

educación. 

Esto incluye al consumo: la adquisición de 

hábitos de comportamiento, valores y actitudes. 

No suelen enfocarse en conductas de 

consumo de productos específicos. La mayor 

parte se enfoca en el sistema de relación 

persona-medio ambiente en comportamientos 

generales. 

El marco teórico-conceptual que se retoma en esta investigación para explicar la relación entre el 
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comportamiento de consumo sustentable, los factores sociales del consumo y la formación de 

ecociudadanía, se sustenta en los principales paradigmas y enfoques que emergen de esos tres 

campos disciplinarios -sociológico, económico y educativo-, cuyas intersecciones corresponden a 

las perspectivas sociológicas de cada disciplina que han estudiado el consumo sustentable (Figura 

2). 

 

 

 
Figura 2. Perspectiva de análisis. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Fonte (2013); Jacobsen y Hansen (2019; Kennedy y Krogman (2008) recomiendan aprovechar el 

potencial de la teoría de las prácticas sociales (TPS) para el consumo y sugieren cambiar el enfoque 

orientado en las actitudes y comportamientos individuales, por uno que contemple las estructuras 

que envuelven a las prácticas cotidianas relacionadas con el consumo. Para efectos del presente 

trabajo, interesa analizar los factores sociales que forman y delimitan las prácticas sociales desde 

una perspectiva sociológica del comportamiento del consumidor.  

En este sentido, el modelo analítico de Spaargaren y Oosterveer (2010), se apega la teoría de las 

prácticas en donde la ciudadanía ambiental o ecociudadanía permite proponer una tipología del 

compromiso de consumidores-ciudadanos que se refleja en los estilos de vida de los agentes 
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humanos, y presta especial importancia a las prácticas sociales compartidas por los agentes 

humanos en un tiempo y espacio determinado, mientras que en la estructura social se colocan los 

sistemas de provisión que rodean a los individuos (mercado y estado) y a la estructura social. 

También se adopta la postura de Seyfang (2006), en cuanto a que la ecociudadanía fomenta el 

comportamiento de consumo sustentable. Este enfoque permite entender las acciones que se están 

realizando en pro del consumo sustentable y el cómo se pueden reforzar dichos comportamientos 

para transitar de forma más orgánica, para incorporarlas en el diseño e impulso estratégico de 

políticas públicas sustentables (Jacobsen y Hansen, 2019). 

Autores como Ariztía (2017), Suski et al. (2021) y Warde (2005) coinciden en que las prácticas 

definen un comportamiento rutinario, constituyen formas de hacer y/o decir, que surgen de la 

interrelación espacio temporal. Y detectan como elementos de las prácticas sociales las 

competencias, las materialidades, así como los significados y motivaciones para llevarlas a cabo 

(Cuadro 2). 

 

 

Cuadro 2. Elementos de las prácticas sociales 

Elementos 
Elementos de las prácticas 

según Ariztía (2017) 

Elementos de las prácticas 

según Warde (2005) 

Componentes de las prácticas 

según Suski et al., (2021) 

Competencias 
Competencias (saberes 

prácticos y habilidades). 

Comprensión de qué decir 

y hacer. 
Competencia: qué se consume. 

Significado y 

motivación 

Sentido (aspectos teleo-

afectivos, valoraciones y 

repertorios culturales, 

significados). 

Estructura teleo-afectiva 

(fines, proyectos, tareas, 

creencias, emociones y 

estados de ánimo). 

Imagen (significado): porqué 

se consume. 

Materialidades 

Materialidades (herramientas, 

infraestructuras y recursos que 

participan de la realización de 

una práctica). 

Reglas, principios, 

preceptos e instrucciones. 

Componentes materiales: qué 

se consume. 

Fuente: Elaboración propia basada en diversos autores (Ariztía, 2017; Warde, 2005; Suski et al., 2021) 

 

 

En concordancia con los objetivos de la presente investigación, el modelo de análisis se concentra 

en las prácticas de consumo de alimentos. En este sentido, las prácticas del Comportamiento de 

consumo sustentable (CCS) están delimitadas por la relación con otros agentes humanos en un 

espacio social estructurado. Se consideran las prácticas sociales en el sector de alimentos en todas 

las fases del consumo, desde la adquisición de alimentos propios y del hogar, costumbres de uso 

de productos alimenticios promovidas por instituciones (principalmente las IES), así como las 
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costumbres de consumo propias y compartidas con otros agentes sociales. Por último, las prácticas 

de desecho de alimentos o sus empaques (Figura 3). 

 

 

 
Figura 3. Modelo de análisis del comportamiento de consumo sustentable (CCS) 

Fuente: Elaboración propia basada en diversos autores (Fischer et al., 2017; Geiger et al., 2017; Martin et 

al., 2013; Spaargaren, 2003; Spaargaren y Mol, 2008; Spaargaren y Oosterveer, 2010). 

 

 

Dentro de los aspectos estructurales que delimitan las prácticas están los organizacionales o 

institucionales, estos incluyen entendimientos, reglas y estructuras teleo-afectivas que constituyen 

una práctica. Estas últimas influyen en los entendimientos, en las habilidades físicas y mentales 

que los individuos requieren para participar en una práctica (Jonas y Littig, 2015). Dentro de los 

factores sociales que influyen sobre el comportamiento, interesa profundizar en la educación para 

la formación del consumidor. En este sentido, interesa explorar cómo se han formado las prácticas 

con los postulados de la sociología de la educación, las pautas de comportamientos que se forman 

y transmiten en los procesos de socialización y de educación (Brígido, 2016). Estos 

comportamientos incluyen aquellos relacionados con el consumo, como la adquisición de hábitos 

de comportamiento, valores y actitudes. En los agentes de socialización se encuentran los distintos 

grupos sociales con los que una persona interactúa y cobran relevancia las instituciones educativas.  

El análisis de los sistemas escolares en el ámbito de la sociología de la educación permite valorar 
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cómo las IES intervienen en la conformación de determinados comportamientos sociales, en el 

caso que nos ocupa, en las prácticas de consumo sustentable en las y los estudiantes. Se reconoce 

que los comportamientos sociales proambientales no se logran solo con la imposición de 

obligaciones, sino a través de procesos formativos de corte constructivista, reflexivos, dialógicos, 

implicados en la conformación de una ecociudadanía, comprometida con la mejora del medio 

ambiente natural, social y humano (Camarena, 2006; Moreno-Fernández, 2013; Sauvé, 2014).  

De acuerdo con los postulados de la sociología, en los tiempos de crisis se deben de reevaluar los 

comportamientos y valores sociales que subsanen dicha crisis (Brígido, 2016). Desde la perspectiva 

del conflicto, las pautas de comportamiento incluyen prácticas de consumo en el caso de las 

sociedades capitalistas, pautas de comportamiento en crisis que, en el caso de la crisis alimentaria 

actual es también “…expresión de una problemática ambiental global, compleja y de origen 

antropogénico que reclama el despertar de la inteligencia colectiva” (Peralta-Quiñonez y 

Camarena-Gómez, 2020, p. 102). Es en esos contextos de industrialización y de urbanización que 

han atrofiado la cultura alimentaria, donde se vuelve fundamental preguntarse, cómo lo hace Sauvé 

(2021) ¿Cuál es el papel de la educación frente a la crisis del sistema agroalimentaria global?, ¿Cuál 

es el papel de las instituciones académicas y escolares y de las organizaciones de la educación no 

formal para contribuir al desarrollo de una inteligencia colectiva capaz de responder a la necesidad 

de resolver la crisis agroalimentaria? 

En el mismo sentido que Bourdieu, Gutiérrez explica que la investigación y las políticas públicas 

que puedan emanar de la educación requieren ser reformuladas, también la ciencia y la educación 

ambiental tienen ideas que se deben reconsiderar; estas ideas han sido inflexibles en su método y 

pasivas en su epistemología (Hernández-Villa et al., 2020, p. 19). En situaciones en las cuales los 

aspectos estructurales y supraestructurales no aportan a reducir la problemática ambiental, la EA 

adquiere una importancia fundamental para contrarrestar la ausencia de un sistema regulatorio que 

asegure el logro de objetivos ambientales deseables (Sandoval-Escobar, 2012).  

La presente investigación considera a la educación como un agente de formación y socialización 

que influye en las prácticas de consumo, sean éstas orientadas o no por la sustentabilidad, por lo 

cual se propone indagar cómo las IES impactan la formación de ecociudadanía y, particularmente, 

el comportamiento de consumo sustentable de alimentos.  

En tal línea de investigación, se identificaron seis trabajos que incluyen la ciudadanía ambiental o 
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ecociudadanía1 y el comportamiento de consumo sustentable en sus objetivos o hipótesis, con 

enfoques específicos y énfasis en la teoría de las prácticas sociales y el consumidor ciudadano (Barr 

et al., 2011; Dixon y Isaacs, 2013; Evans, 2011; Seyfang, 2006; Spaargaren y Mol, 2008; 

Spaargaren y Oosterveer, 2010). Si bien abordan la formación de ecociudadanía y la incorporación 

de las prácticas de consumo sustentable, lo hacen sin profundizar en el análisis (Cuadro 3). 

 

 

Cuadro 3. Investigaciones con aproximaciones parciales a la hipótesis propuesta  

Autores Objetivo / hipótesis Postura teórica de la relación de los conceptos 

(Spaargaren 

y Mol, 

2008) 

Estudio 

teórico 

Objetivo: comprender el 

papel real y potencial de los 

ciudadanos-consumidores 

como agentes de cambio. 

Analizan los recursos de poder que se atribuyen 

a los ciudadanos-consumidores desde distintas 

disciplinas. Elaboraron el modelo de las tres 

formas de compromiso de tipo ideal para los 

ciudadanos consumidores con respecto al 

cambio global (ambiental): ciudadanía 

ecológica, consumismo político y política 

(estilo) de vida.2 

(Spaargaren 

y 

Oosterveer, 

2010) 

Estudio 

teórico 

Objetivo: desarrollar una 

explicación sociológica de 

la participación (grupos de) 

ciudadanos-consumidores 

en el cambio ambiental 

global de tal manera que se 

eviten enfoques 

individualistas o 

deterministas unilaterales. 

Retoma el modelo de los roles de los ciudadanos 

consumidores y los enmarca en el sistema 

estructural que delimita las prácticas de consumo 

sustentable en el sistema globalizado. 

(Barr et al., 

2011) 

Estudio 

empírico 

Objetivo: explorar en parte 

los conflictos potenciales 

que un tema como el 

cambio climático podría 

descubrir en diferentes 

sitios de práctica. 

La ciudadanía ambiental es capaz de "desplazar" 

otras formas de ver los enfoques tanto de la 

sociedad como de los individuos sobre el cambio 

ambiental y social. 

(Evans, 

2011) 

Estudio 

empírico 

Objetivo: explorar las 

convenciones que sustentan 

las prácticas de consumo 

sustentable y consideran las 

Reconoce a la ecociudadanía como un rol del 

consumidor, pero no profundiza en ella. 

Retoma el modelo de los tres roles de tipo ideal 

para el cambio ambiental (Spaargaren y 

 
1 Retomada en esta investigación como ecociudadanía en concordancia con Sauvé (2013; 2014). 
2Para Spaargaren y Oosterveer (2010): “La ciudadanía ecológica se refiere principalmente a la participación de los 

ciudadanos y sus orientaciones hacia los discursos políticos sobre el desarrollo sustentable. La ciudadanía ecológica 

se centra principalmente en los compromisos ecológicos abiertos y explícitos de los ciudadanos consumidores en la 

esfera política” (p. 1891). 
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formas en que podrían 

integrarse en la vida 

cotidiana. 

Oosterveer, 2010). 

(Dixon y 

Isaacs, 

2013) 

Estudio 

empírico 

Objetivo: descubrir las 

opiniones de los 

consumidores en desventaja 

socioeconómica hacia dietas 

sustentables y saludables. 

Considera que el papel de la ciudadanía 

ecológica, en términos generales, se preocupa 

por contrastar el interés propio con el bien 

común en relación con la búsqueda de objetivos 

de desarrollo sustentable que, como señaló, 

incluye el movimiento hacia patrones de 

consumo más sustentables. 

(Seyfang, 

2006) 

Estudio 

empírico 

Hipótesis: la ciudadanía 

ecológica es una fuerza 

impulsora para el consumo 

sustentable "alternativo", a 

través de la expresión del 

comportamiento del 

consumidor, como la 

compra de alimentos 

orgánicos locales. 

Analiza la ciudadanía ecológica a través de 

actividades, objetivos y valores de las acciones 

colectivas; así como las motivaciones y 

experiencias con el consumo de alimentos 

orgánicos locales por parte de los consumidores. 

Fuente: Elaboración propia  

 

 

Estas investigaciones se centran en describir las cuestiones estructurales que delimitan las prácticas 

sociales de consumo cotidiano y en definir cuáles son las que se apegan a la sustentabilidad. Entre 

las características estructurales que estudian están las relaciones sociales, las necesidades 

materiales y los sistemas de provisión; y a nivel individual, la conciencia, comportamiento 

ambiental y estilos de vida del consumidor/ciudadano (Barr et al., 2011; Spaargaren, 2003). 

Spaargaren y Mol (2008) y Spaargaren y Oosterveer (2010), se apegan a la teoría de las prácticas 

y estudia la ciudadanía ambiental a través de una tipología del rol/compromiso que muestran los 

consumidores-ciudadanos en sus estilos de vida; presta especial atención a las prácticas sociales 

compartidas por agentes humanos en un tiempo y espacio determinado; y en la estructura social, 

los sistemas de provisión que delimitan el consumo (mercado, estado y suministro nacional).  

Evans (2011) retoma la clasificación de Spaargaren y Mol (2008) y sitúa a los ciudadanos 

ecológicos según sus responsabilidades cívicas, por ejemplo, en relación con el consumo que 

realizan. El estudio mostró que en la vida cotidiana predomina el consumo convencional, pero que 

existen algunos ciudadanos que está cambiando su forma de vivir y de consumir para reducir sus 

impactos ambientales, precisa que esos cambios han sido por elección y no por coerción o 

necesidad económica.  

Según Seyfang (2006), la ciudadanía ambiental define el comportamiento de consumo sustentable 
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tanto en lo privado como en lo político. Cabe destacar que, aunque no se había considerado en el 

modelo preliminar, los resultados destacaron que la educación, divulgación y comunidad influyen 

en estas relaciones. 

En el ámbito regional, la revisión de literatura arrojó cuatro estudios del consumo responsable y 

sustentable. El primero, analiza la evolución de la Responsabilidad Social Corporativa (Encinas-

Palafox et al., 2021); el segundo titulado “Consumo socialmente responsable en Sonora”, analiza 

el comportamiento responsable en productos generales (Palafox et al., 2015); el tercer trabajo 

estudia el consumo verde en la entidad; y el cuarto, el consumo sustentable en relación con la 

intención de compra de productos orgánicos (Salgado y Beltrán, 2011; Salgado y Bravo, 2015). 

Cabe mencionar otros proyectos de investigación en la región que se han enfocados en productos 

orgánicos sin profundizar en el consumo responsable o sustentable, por ejemplo, se han centrado 

en medir la intención de compra de productos orgánicos en un segmento de consumidores de 

pobreza extrema residentes en Hermosillo (Espejel-Blanco y León-López, 2014; León et al., 2016; 

León-López y Espejel-Blanco, 2013); y las actitudes de los consumidores hacia los alimentos 

orgánicos y sus atributos, así como la disposición a pagar más por estos productos (Camarena-

Gómez et al., 2020; Romero-Valenzuela, 2016). 

En resumen, sólo uno de los estudios realizados en Sonora sobre el consumo de alimentos se enfocó 

al consumo responsable y otros dos al consumo de productos orgánicos como una forma de 

consumo sustentable. Ninguna de las investigaciones ha considerado como unidad o sujeto de 

investigación a los estudiantes universitarios, no obstante, los resultados han permitido relacionar 

la edad y el nivel educativo con el segmento de población que practica el consumo sustentable.  

 

 

1.3.  Hipótesis 

 

 

De acuerdo con la revisión de estudios de consumo sustentable desde la perspectiva sociológica, 

para el marco referencial, destacan las investigaciones enfocadas en las prácticas sociales para 

analizar el comportamiento de consumo sustentable. Se puede afirmar que se ha consolidado una 

línea de investigadores que toma las prácticas sociales como categoría de análisis para comprender 

el comportamiento de consumo sustentable.  

En esta investigación se reconoce la función formadora de las instituciones educativas y su 
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potencial incidencia en la formación de ecociudadanía que tiende a expresarse en el 

comportamiento social a través de las prácticas de consumo sustentable.  

Para comprender la relación que guarda el comportamiento social con la formación ecociudadana 

en el caso del consumo sustentable que realizan las y los estudiantes universitarios, se plantea como 

hipótesis teórica que “Los factores de tipo social FSC condicionan la formación de la ecociudadanía 

FE y se relacionan en el comportamiento de consumo sustentable CCS”. 

 

 

 
 Figura 4. Relación del postulado hipotético 

Fuente: Elaboración propia basada en la revisión teórica y referencial.  

 

 

De acuerdo con los aspectos de la teoría de las prácticas sociales, interesa estudiar la estructura 

social que condiciona las prácticas del individuo a través de sus acciones (Ariztía, 2017; Barr et 

al., 2011; Kennedy y Krogman, 2008; Spaargaren, 2003; Spaargaren y Mol, 2008). Para el análisis 

de los factores sociales se retomarán los postulados de la teoría del consumidor-ciudadano, 

específicamente desde la teoría de las prácticas para explicar el papel de la ciudadanía en el 

consumo sustentable (Spaargaren, 2003; Spaargaren y Mol, 2008; Spaargaren y Oosterveer, 2010; 

Thongplew et al., 2017). Así como la sociología de la educación para comprender la influencia de 
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(Barr et al., 2011; Seyfang, 2006; 

Spaargaren, 2003; Spaargaren y Mol, 

2008; Spaargaren y Oosterveer, 2010) 

(Benn, 2004; Bourdieu, 2015, 

1990; Camarena, B., 2006; González, 2013; 

Moreno Fernández, 2013; Ordaz Guzmán, 

2014; Peralta y Camarena, 2020) 

(Bourdieu, 2015, 1990; Brígido, 2016; Falicov y 

Lifszyc, 2002; González Gaudiano, 2003, 2013; 

Sauvé, 2014, 2004; Sauvé y Villemagne, 2015; 

Tinjacá Aguacía, 2020) 

(Geiger et al., 2018; Fischer et al., 2017; Fisk, 1973; 

Martin et al., 2013; Schiffman, 2011; Ocampo et 

al., 2014; Peter y Olson, 2006) 

(Ariztía, 2017; Bourdieu, 1990; 

Baudrillard; Henao y Córdoba, 2007; 

Jacobsen y Hansen, 2019; Suski et al., 

2021; Warde, 2005)  

Sociología del consumo 

(Ariztía, 2017; Bauman, 2010; Corsini 

et al., 2019; Jacobsen y Hansen, 2019; 

Kennedy y Krogman, 2008; Pujadas et 

al., 2009) 

Educación para el consumo 

Comportamiento del consumidor 

Sociología del consumo 
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los espacios educativos como espacios de socialización y educación que influyen en el aprendizaje, 

producción y reproducción de comportamientos (Brígido, 2016). Y analizar, específicamente, 

cómo impactan tales factores sociales en la formación de ecociudadanía, expresadas éstas en las 

prácticas sociales relacionadas con el comportamiento sustentable del consumidor (Sauvé, 2004, 

2014). 

El estudio considera que los comportamientos sociales de los individuos están condicionados por 

factores sociales como son la agencia colectiva, la estructura sociocultural y los sistemas de 

provisión. Las Instituciones de Educación Superior son un agente tanto de socialización como 

educación, en donde los individuos aprenden normas, creencias y conocimientos compartidos para 

incorporarse al mundo social. En las IES se promueven conductas de consumo con cierta carga 

ideológica, en este sentido, es de interés para esta investigación estudiar la formación de 

ecociudadanía. Los comportamientos de interés para la presente investigación son las prácticas 

sociales referidas al consumo, específicamente al sustentable.  

Con la finalidad de generalizar los resultados obtenidos de la presente investigación, el estudio se 

centra en el consumo sustentable de alimentos, y se establecen las siguientes hipótesis operativas 

a fin de probar relaciones bivariantes con estadística inferencial:  

 

Hi: La ecociudadanía influye en el consumo sustentable (Apple, 2008; Barr et al., 2011; Bello-

Benavides et al., 2017; Benn, 2004; Camarena, 2006; Chávez et al. 2012; Moreno-Fernández, 

2013; Seyfang, 2006; Spaargaren, 2003; Spaargaren y Oosterveer, 2010). 

 

Hi: Los factores sociales del consumo influyen en la formación de ecociudadanía (Ariztía et al., 

2014; Bauman, 2010; Bourdieu, 1990, 2015; Brígido, 2016; Falicov y Lifszyc, 2002; González-

Gaudiano, 2003; González-Gaudiano et al., 2020; Sauvé, 2004, 2009, 2014; Sauvé y Villemagne, 

2015). 

 

Hi: Los factores sociales del consumo se asocian con la posibilidad de practicar el consumo 

sustentable (Sustentada por Ariztía, 2017; Baudrillard, 2009; Bauman, 2010; Bourdieu, 2015; 

Corsini et al., 2019; Henao y Córdoba L., 2007; Jacobsen y Hansen, 2019; Suski et al., 2021). 
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1.4.  Objetivo General 

 

 

Explicar cómo los factores sociales del consumo FSC se relacionan con la formación de 

ecociudadanía FE y se expresan en el comportamiento de consumo sustentable CCS. A través del 

análisis de las prácticas de consumo de alimentos en estudiantes de Instituciones de Educación 

Superior (IES) de Hermosillo, Sonora. Para generar conocimiento que facilite el estudio, adopción 

y promoción del consumo sustentable. 

Ello supone identificar los factores sociales del consumo, destacar las dimensiones que favorecen 

la formación de ecociudadanía y analizar cómo se manifiestan dichos factores en los 

comportamientos de consumo sustentable. Además, el estudio se limita al sector de alimentos para 

el análisis de las prácticas de consumo. 

 

 

1.5. Objetivos Específicos 

 

 

i) Describir el papel de las IES como factor social que delimita las prácticas de consumo y 

que promueve la formación de ecociudadanía.  

ii) Describir el papel de la formación de ecociudadanía en la adopción de prácticas de consumo 

sustentable.  

iii) Analizar cómo los factores sociales del consumo (agencia colectiva, estructura sociocultural 

y sistema de provisión) delimitan las prácticas de consumo sustentable.  

iv) Analizar cómo los factores sociales del consumo y la formación de ecociudadanía se 

relacionan con el comportamiento de consumo sustentable, precisando los más importantes. 

De acuerdo con la revisión realizada, se detectan distintos agentes sociales que influyen en el 

consumo sustentable como las industrias productoras, las empresas distribuidoras, los organismos 

internacionales, gobiernos, instituciones sociales, grupos sociales y ciudadanía (Pujadas et al., 

2009). Aunque se reconoce el papel y la importancia de cada uno de ellos, el presente estudio se 

enfoca en el grupo de la ciudadanía que forma parte de instituciones educativas, la comunidad 

estudiantil de las instituciones educativas.  
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La selección de dicha población se justifica debido a que en las instituciones sociales que 

promueven prácticas de consumo afines a estilos de vida sustentables, destacan los centros 

escolares, particularmente las universidades, diversos organismos gubernamentales y del sector 

privado y las ONG (Südaş y Özeltürkay, 2015). En esta línea, la educación ambiental que se 

promueve en las instituciones educativas influye para fomentar estilos de vida saludables y 

respetuosos con el medio ambiente afines al consumo sustentable; por ello, es necesario 

implementar estrategias de educación para la ciudadanía (Chávez et al., 2012; Escupirán 

Villanueva, 2014; Salinas, 2016; Tinjacá Aguacía, 2020). 

Este grupo de población interesa porque serán los adultos tomadores de decisión a nivel individual, 

familiar, social y profesional en un futuro cercano, siendo actores clave para marcar la pauta de 

PCS de una comunidad, región o país (Bauer et al., 2018; Vermeir y Verbeke, 2008). Este hecho 

justifica analizar los principales factores sociales que intervienen en las decisiones de consumo de 

los jóvenes, identificarlos y explicar cómo operan y condicionan tal comportamiento social.  

En México, ha cobrado relevancia promover el consumo sustentable en los jóvenes, en el 

“Programa Especial de Producción y Consumo Sustentable” (PEPyCS) se consideran dos 

proyectos para este segmento de la población “Jóvenes por el Cambio, por un Consumo Sustentable 

en México” y la “Guía Jóvenes por el Cambio, por un Consumo Sustentable” (SEMARNAT, 

2014). También se tiene contemplado el proyecto “Jóvenes sustentables” como parte de las 

acciones para la Agenda 2030.  

En el Foro de Ministros de Medio Ambiente de América Latina y El Caribe de 2018, se afirma que 

la educación ambiental es el eje trasversal para cumplir con todos los objetivos. Se busca involucrar 

a todas las personas, incluyendo los jóvenes, para que tengan información y sensibilidad por el 

desarrollo sustentable y los estilos de vida en armonía con la naturaleza. Se señala que la EA apoya 

al objetivo de garantizar modalidades de consumo y producción sustentables (PNUMA, 2018). 

Los jóvenes representan un sector relevante, puesto que los hábitos que se desarrollan en la 

juventud, impactan en los patrones de conducta de su adultez (Vermeir y Verbeke, 2008). La 

UNESCO (2014) considera que constituyen un: 

“grupo importante en las sociedades de consumo y los hábitos que adquieren hoy tendrán 

repercusiones notables en las pautas de consumo futuras. Existe en los jóvenes el potencial 

para impulsar el desarrollo sostenible de manera más amplia y urgente” (UNESCO, 2014, p. 

22). 
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Además, tienen poder de influencia en las elecciones del hogar, por lo cual es vital brindar 

conocimientos y herramientas necesarias a los jóvenes estudiantes para que tengan mayores 

posibilidades de convertirse en consumidores sustentables (Bauer et al., 2018). 

Escupirán Villanueva (2014) propone diagnosticar la conducta de los jóvenes universitarios en 

relación con el consumo sustentable, para sentar las bases que permitan trabajar en una conducta 

transformadora que alcance a todos los sectores de la sociedad. Puesto que invita a “trabajar en la 

construcción de un modelo de conducta transformadora sobre consumo sustentable dirigido a 

jóvenes universitarios que impacte en la educación superior en México, que fortalezca los ejes 

transversales de los modelos educativos” (p. 194).  

 

 

1.6. Sección Integradora del Trabajo 

 

 

El tipo de investigación será descriptiva y relacional, porque se analizarán la correlación entre las 

variables consumo sustentable y ecociudadanía, centrando el análisis en los factores sociales bajo 

la teoría del consumidor ciudadano y la perspectiva social del comportamiento de consumidor, 

específicamente la teoría de las prácticas sociales.  

Dentro de la clasificación de las preguntas de investigación según Borsotti (2009), la pregunta 

general de la investigación es de carácter relacional, así como la hipótesis. De acuerdo con Sierra-

Bravo (2001), el tipo de investigación también se clasificaría como relacional según la estructura 

de la hipótesis, es básica por su fin, y de naturaleza empírica. El tipo de investigación también 

puede describirse como correlacional según la clasificación de Bernal (2010). El diseño de la 

investigación es no experimental y seccional o transversal, según las clasificaciones de Bernal 

(2010) y con Sierra-Bravo (2001), debido a que se recolectarán datos en un único momento y se 

realizarán análisis de correlación.  

El universo de estudio está comprendido por las Instituciones de Educación Superior (IES) de 

Sonora. La unidad de análisis refiere a las y los estudiantes de las carreras de licenciatura de las 

IES consideradas en el estudio. Y la población participante en el estudio corresponde a estudiantes 

inscritos en alguna de las IES públicas de Hermosillo, Sonora. Para dimensionar la población de 

estudio, se consultaron fuentes secundarias de información, como el Anuario Estadístico de 
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Educación Superior (ANUIES), para delimitar las IES de Hermosillo, Sonora con mayor matricula 

a nivel licenciatura, siendo tales la Universidad de Sonora (UNISON), la Universidad Estatal de 

Sonora (UES) y el Instituto Tecnológico de Hermosillo (ITH). En conjunto, representan el 79% de 

la matrícula (41,652 estudiantes) de nivel licenciatura en la ciudad (ANUIES, 2021). La edad de 

las y los estudiantes inscritos en las universidades del estado se concentra entre 18 y 23 años 

(ANUIES, 2021), siendo la mayoría jóvenes nacidos entre 1999 y 2004, por tanto, forman parte de 

la generación Z, también conocida como Centennial. 

La investigación contempla una metodología mixta de diseño exploratorio secuencial, la cual 

consiste en dividir la investigación en dos etapas, una cualitativa y otra cuantitativa. En específico, 

la modalidad derivativa, en donde la recopilación y el análisis de datos cualitativos, permite diseñar 

instrumentos cuantitativos (Creswell, 2009; Hernández Sampieri et al., 2018). Actualmente se 

considera que tanto las técnicas de investigación cuantitativa y cualitativa no son opuestas o 

excluyentes, sino que pueden apoyarse dependiendo de la investigación (Hamui-Sutton y Varela-

Ruiz, 2013) (Cuadro 4). 

 

 

Cuadro 4. Plan metodológico derivado de los objetivos específicos  

Objetivo Estrategia metodológica Resultados esperados para analizar 

i) Describir el papel de las IES 

como factor social que delimita 

las prácticas de consumo y que 

promueve la formación de 

ecociudadanía. 

Revisión documental de las IES 

seleccionadas. 

Observación estructurada de 

espacios de consumo de alimentos. 

Describir el papel de las IES como 

estructura y agente -> espacio de 

educación y socialización. Análisis de 

coocurrencias y redes de contexto. 

ii) Describir el papel de la 

ecociudadanía en la adopción 

del consumo sustentable. 

Grupos focales. 

Describir las capacidades ecociudadanas 

y su relación con el consumo 

sustentable. 

Análisis de contenido. 

iii) Analizar cómo los FSC 

(agencia colectiva, estructura 

sociocultural y sistema de 

provisión) delimitan las 

prácticas de CCS. 

Grupos focales. 

Posibilidades y barreras para practicar el 

consumo sustentable según los FSC. 

Análisis de contenido. 

iv) Analizar cómo los FS y la 

FE se relacionan con en el 

CCS, precisando los más 

importantes 

Análisis de los resultados del 

cuestionario y resultados de los 

objetivos anteriores (i-iii). 

Análisis de contenido. 

Análisis con estadística inferencial. 

Nota: En donde FSC significa Factores sociales del consumo, FE Formación de ecociudadanía y CCS. 

Fuente: Elaboración propia. 
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1.6.1. Resumen del Proceso Metodológico  
 

 

Los sujetos de estudio en la etapa cualitativa fueron las IES y los estudiantes universitarios, dado 

que el análisis sociológico requiere estudiar dos momentos del fenómeno: 1) Objetivo, las 

estructuras que están detrás de lo que las personas hacen y piensan. 2) Subjetivo, lo que las personas 

piensan de la sociedad y de lo que hacen dentro de ella (Güereca Torres et al., 2016; Hernández 

Sampieri et al., 2018; López-Roldán y Fachelli, 2016b). 

Se llevó a cabo una revisión documental para identificar cómo las tres IES plantean su intervención 

en la formación de ecociudadanía y como factor social del sistema de provisión institucional. Ese 

proceso de revisión documental de planes y programas de estudio se complementó con visitas a 

cada centro, este proceso se registró con evidencias fotográficas del espacio universitario para 

describir ese entorno que delimita y condiciona determinadas prácticas sustentables.  

También se realizaron entrevistas grupales a través de un guion de preguntas semiestructurado 

centrado en los conocimientos, experiencias y prácticas cotidianas del consumo sustentable de 

alimentos predominante en las y los estudiantes universitarios; así como en los principales factores 

sociales externos que influyen en la formación de ecociudadanía y en el comportamiento del 

consumidor en el sector de alimentos. Se desarrolló un grupo focal por centro participante.  

Se utilizó el software ATLAS.TI para analizar la información y se categorizó de manera mixta, de 

acuerdo con un grupo de categorías predefinidas y otras categorías nuevas que aparecieron en el 

texto (Guix, 2003). 

La información recabada a través de las distintas técnicas cualitativas, en conjunto con la revisión 

bibliográfica, permitió contar con elementos suficientes para elaborar un cuestionario para la última 

etapa. Se retomaron los ítems de la escala alimentaria de comportamiento de consumo sustentable 

de los consumidores jóvenes (YCSCBFOOD) (Fischer et al., 2017), la escala tridimensional de 

conciencia para el consumo sustentable (Ziesemer et al., 2016) y elementos de la participación 

individual y colectiva en acciones sustentables Gomera Martínez et al., (2012). 

Con la intención de buscar la validez total, se tomaron en cuenta los distintos tipos de validez 

(contenido, criterio y constructo). La validez aparente, se realizó un pilotaje para determinar si la 

redacción de las preguntas es comprensible para la población de estudio. Se probó la validez de 

contenido del instrumento a través de métodos basados en el juicio de expertos como análisis 

factorial de las puntuaciones otorgadas por los expertos en cuanto a la relevancia de los ítems. Para 
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la validez de constructo se recurrió a la Teoría de la Generalización a través pruebas de correlación 

entre elementos, dado que la hipótesis es correlacional causal, entre las pruebas destaca el 

coeficiente alfa de Cronbach, ya que requiere una única administración (una prueba) de una prueba 

a un grupo de personas (Sierra-Bravo, 2001).  

Por último, el alfa de Cronbach permitió determinar los índices de confiabilidad de las escalas, el 

cual indica la consistencia interna, se obtuvieron valores alrededor de 0.8 calificados como buenos, 

y valores superiores a 0.7, adecuados para estudios enmarcados en las ciencias sociales (Hair et al., 

2019; Urbina, 2004; Viladrich et al., 2017) (Cuadro 5). 

 

 

Cuadro 5. Pruebas de confiabilidad de las escalas del cuestionario 

Escala 
Alfa de 

Cronbach 

N de elementos 

de la escala 

Conciencia para el consumo sustentable de Ziesemer et al., 

(2016). 
0.845 13 

Comportamiento de consumo sostenible de los consumidores 

jóvenes – dimensión alimentaria (YCSCBFOOD) de Fischer 

et al., (2017) 

0.79 20 

Participación en acciones colectivas e individuales. 

Elaboración propia basada en Percepciones sobre la 

sustentabilidad universitaria (UV, 2020). Categorías 

parcialmente retomados de “Conciencia ambiental en los 

universitarios” (Gomera Martínez et al., 2012). 

0.787 11 

Influencia de agentes sociales en prácticas sustentables 

Elaboración propia en base a grupos focales 
0.854 9 

Factores sociales que condiciones del entorno para practicar 

el consumo sustentable 

Elaboración propia en base a grupos focales 

0.805 9 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Para que la muestra represente a la población estudiada, su tamaño se calculará estadísticamente, 

según las leyes de la probabilidad. López-Roldán y Fachelli (2016a) y Sierra Bravo (2001) indican 

que, para las poblaciones menores de 100,000 sujetos de estudio se requiere un muestreo para 

poblaciones finitas. De acuerdo con los criterios de inclusión, según la revisión de las carreras de 

universidades seleccionadas (UNISON, UES e ITH), se detectaron que en las tres universidades 

cuentan con algunas carreras similares como son: Industrial, Mecatrónica, Desarrollo de Software 

y Administración. Además, acotando el grupo de edad entre 18 y 23 años, la población base para 
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le estimar la muestra asciende a 7,490 (N). Al calcular el tamaño de la muestra para poblaciones 

finitas con un nivel de confianza de 95%, un error del 3.55%, y como se desconoce la desviación 

típica (la probabilidad de que ocurra cada evento), p y q se consideran al 50% cada una, el resultado 

de n = 692. 

 

 

𝑛 =
𝑁 × 𝛼2 × 𝑝 × 𝑞

𝑒2(𝑁 + 1) + 𝛼2 × 𝑝 × 𝑞
 

 

 

𝑛 =
7490 × 95%2 × 50%× 50%

3.552(7490 + 1) + 95%2 × 50% × 50%
 

 

 

𝒏 = 𝟔𝟗𝟏. 𝟕𝟖 

 

 

1.5.1. Resumen de las Publicaciones 

 

 

Como resultado del trabajo realizado en cada una de las etapas, se han elaborado cuatro documentos 

a publicar. Con los resultados de la etapa cualitativa, se elaboraron documentos alineados a los 

primeros cuatro objetivos específicos. Además, con los resultados de la etapa cuantitativa, se 

publicarán artículos correspondientes para probar estadísticamente la relación entre las variables. 

El primer artículo titulado “El consumo sustentable y responsable: conceptos y análisis desde el 

comportamiento del consumidor”, consistió en una revisión para delimitar el concepto y categorías 

de análisis para la presente tesis.  

Este artículo analiza el consumo responsable y el consumo sustentable desde la perspectiva del 

consumidor, a través de una revisión sistemática de artículos publicados bajo estos dos términos 

en Scopus, Science Direct, Scielo, JSTOR eBooks, Redalyc y Google Scholar desde 2000 hasta 

2020. El análisis cienciométrico permitió seleccionar artículos publicados en dichas bases de datos, 

a partir de criterios de interés y mapeo conceptual por parte del programa de diseño de software 
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VOSviewer. En los resultados, la fase de descripción se centra en cuantificar la producción 

científica sobre los conceptos de interés en cuanto al área geográfica de estudio, la fecha de 

publicación y los temas generales tratados. En el análisis de concepto, se presentan las similitudes 

y diferencias en las definiciones de los dos términos, se observan las posiciones de la investigación 

sobre consumo sustentable, y se destaca el interés por estudiar las responsabilidades que asumen 

los consumidores a través de su comportamiento de consumo. Como conclusión, todo parece 

apuntar a un cambio de paradigma conceptual a favor del consumo sustentable, integrando la 

responsabilidad del consumidor en sus categorías de análisis. Este resultado justifica la pertinencia 

del estudio en el ámbito o línea de investigación del consumo sustentable. 

La segunda publicación “Ecociudadanía y comportamiento de consumo sustentable en estudiantes 

de instituciones de educación superior (IES)”, responde al primer objetivo específico “i) Describir 

el papel de las IES como factor social que delimita las prácticas de consumo y que promueve la 

formación de ecociudadanía”. 

El objetivo del capítulo se centra en analizar el papel de las instituciones de educación superior 

como factores sociales que influyen en el consumo sustentable y la formación de una ecociudadanía 

entre los estudiantes universitarios. Con la premisa de que las prácticas de consumo están 

condicionadas por las relaciones de agentes sociales con otros seres humanos, en espacios sociales 

estructurados, en este caso, instituciones de educación superior. 

Se empleó un enfoque cualitativo en dos fases. Primero, una revisión documental de los planes de 

desarrollo institucional, modelos educativos y programas de estudio de las IES seleccionadas en 

Hermosillo, Sonora. Seguido de una observación estructurada de las instalaciones en el período 

postpandemia para describir el entorno que define y facilita el comportamiento de consumo de los 

estudiantes. El programa utilizado para la captura y análisis de la información es ATLAS.ti. Entre 

los resultados de la revisión documental se identificaron recomendaciones y acciones relacionadas 

con las dimensiones de consumo sustentable y formación en ecociudadanía, y se clarificó la misión 

y visión de cada centro, sus ejes temáticos básicos de valores, los ejes horizontales y en general.  

Durante las observaciones se verificó que existían obras de infraestructura y señalización en las 

instalaciones de las IES, las cuales facilitan el reciclaje de los residuos en los espacios de 

entretenimiento y consumo de alimentos (tiendas, máquinas expendedoras y mesas). En resumen, 

todas las universidades cuentan con modelos e infraestructura para promover prácticas de consumo 

sustentable. Sin embargo, debido a la reciente reanudación de la instrucción presencial en el 
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período posterior a la pandemia, las opciones de formación de ecociudadanía son aún limitadas, 

incluso varios estudiantes seguían en clases virtuales. Otra limitante fue que los comedores 

universitarios se encontraban cerrados. 

En el capítulo de libro “El contexto social y la ecociudadanía como factores condicionantes de las 

prácticas de consumo sustentable: validación de guion de entrevista”, se presentó la metodología 

de validación de uno de los instrumentos de la tesis alineado a los objetivos específicos ii) Describir 

el papel de la formación de ecociudadanía en la adopción prácticas de consumo sustentable); y iii) 

Analizar cómo los factores sociales del consumo (agencia colectiva, estructura sociocultural y 

sistema de provisión) delimitan las prácticas de consumo sustentable. 

En el capítulo se explica el proceso de diseño y validación de un instrumento de medición, 

elaborado para explorar los factores sociales que influyen en la incorporación de prácticas de 

consumo sustentable. Se expone un panorama sobre los alcances y limitaciones de los estudios del 

consumo sustentable desde el paradigma del comportamiento del consumidor, para destacar la 

pertinencia del enfoque sociológico. Los postulados se centran en el comportamiento sustentable 

de las y los estudiantes universitarios, desde la perspectiva de las prácticas sociales.  

Se detalla el proceso de validación de un guion de preguntas semiestructurado a través de juicio de 

expertos, así como el proceso de pilotaje a través de grupos focales. Los resultados confirman la 

pertinencia y cobertura de las principales categorías de análisis y la necesidad de ajustar otras 

categorías para lograr la adecuación teórica y mejorar la redacción. Los entregables finales son un 

guion de preguntas semiestructuradas validado y su formulario de solicitud de revisión. 

En el cuarto apartado se presenta el artículo “Factores sociales que delimitan las prácticas de 

consumo sustentable en estudiantes universitarios de Hermosillo, Sonora, México”. Este 

documento se relaciona con el tercer objetivo específico de la tesis: iii) Analizar cómo los factores 

sociales del consumo (agencia colectiva, estructura sociocultural y sistema de provisión) delimitan 

las prácticas de consumo sustentable. 

El artículo se plantea el objetivo de describir las prácticas de consumo sustentable de alimentos y 

los principales factores sociales del consumo que las delimitan en la ciudad. A través del análisis 

del comportamiento de consumo de las y los estudiantes universitarios. Con el fin de evidenciar las 

posibilidades y barreras para llevar a cabo el consumo sustentable, que permitan crear estrategias 

para promover y/o reforzar esas prácticas de consumo sustentable.  

Se llevaron a cabo grupos focales con grupos de estudiantes para promover la acción ecológica 
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dentro de cada institución, se procedió transcribir las sesiones y codificarlas para su revisión 

teórica. Los resultados permiten identificar prácticas de consumo sustentable que llevan a cabo las 

y los estudiantes, sobre todo relacionadas con el cuidado de los recursos, las cuales fueron 

incorporadas por instituciones colectivas y por sus familias. Destacan las prácticas de reciclaje 

colectivas promovidas por grupos ecológicos y/o programas de las IES. El estudio aporta 

conocimiento empírico al modelo teórico de partida. Se identificaron elementos por parte de las y 

los estudiantes que posibilitan prácticas de consumo sustentable pero que, sin embargo, valoran 

como incipientes; también señalaron barreras limitantes a las prácticas de consumo sustentable, 

sobre todo la falta de valores sustentables y el alto consumo de carne como parte de la cultura local.  
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6. RESULTADOS Y DISCUSIÓN GENERAL  

 

 

La información obtenida en las publicaciones previas brindó elementos suficientes para adaptar 

un cuestionario al contexto de las y los estudiantes universitarios (Anexo 2). Dicho instrumento 

corresponde a la etapa cuantitativa y se aplicó a una muestra representativa de estudiantes que 

pertenecen a las tres IES seleccionadas. Los resultados permitieron aproximar una respuesta al 

objetivo específico iv) Analizar cómo los factores sociales y la formación de ecociudadanía se 

relacionan con en el comportamiento de consumo sustentable, precisando los más importantes. A 

continuación, la descripción general de resultados obtenidos.  

El cuestionario se aplicó a un total de 693 estudiantes de nivel licenciatura de las carreras de 

administración, industrial, sistemas/software y mecatrónica, el 34.2% de la Universidad Estatal de 

Sonora, 33.9% de la Universidad de Sonora y el 31.9% del Instituto Tecnológico de Hermosillo 

(Cuadro 6).  

 

 

Cuadro 6. Cuestionarios aplicados por universidad 

Universidad Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Universidad Estatal de Sonora 

(UES) 
237 34.2 34.2 68.1 

Universidad de Sonora 

(UNISON) 
235 33.9 33.9 33.9 

Instituto Tecnológico de 

Hermosillo (ITH) 
221 31.9 31.9 100.0 

Total 693 100 100  

Fuente: elaboración propia basada en los resultados de los cuestionarios 

 

 

Las y los estudiantes manifiestan que sus conocimientos sobre la sustentabilidad son medios, con 

una media de 3.03, en una escala del 1 al 5, en donde el 1 es el valor muy bajo y 5 el muy alto de 

conocimiento. Otorgan un alto nivel de importancia a la sustentabilidad, con una media de 4.37, en 

la misma escala de acuerdo anterior (Figura 5). 
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Figura 5. Nivel de conocimiento e importancia de la sustentabilidad 

Fuente: elaboración propia basada en los resultados de los cuestionarios 

 

 

Los participantes afirman que la responsabilidad sobre la sustentabilidad es de todas las personas 

(91% de la muestra), como se aprecia en el Cuadro 7, incluyéndose, lo cual se alinea con la 

ecociudadanía; puesto que reconocen el papel de su propia responsabilidad.  

 

 

Cuadro 7. Responsables de la sustentabilidad según los participantes 

¿Quién(es) son responsables de la 

sustentabilidad? 
Respuestas Porcentaje 

de casos 
Opciones N Porcentaje 

Instituciones de gobierno 242 20.2% 38.2% 

Instituciones educativas 161 13.4% 25.4% 

Empresas 220 18.3% 34.7% 

Todas las personas, incluyéndome 577 48.1% 91.0% 

Total 1200 100.0% 189.3% 

Nota: Los estudiantes podían seleccionar varias opciones, aquellos que afirmaron no conocer sobre 

sustentabilidad no participaron en esta pregunta. Fuente: elaboración propia basada en los resultados de 

los cuestionarios. 

 

 

Las principal fuentes de aprendizaje sobre la sustentabilidad en orden de importancia son las redes 

sociales (74%), medios de comunicación (62%) y las clases en la universidad (59%) (Cuadro 8). 
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Cuadro 8. Lugares de aprendizaje de la sustentabilidad según los participantes 

¿En qué lugar/es recibes habitualmente 

información sobre medio ambiente? 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

de casos 

Redes sociales 460 24.4% 73.4% 

En los medios de comunicación 386 20.5% 61.6% 

En clases en mi universidad 370 19.6% 59.0% 

En mi hogar 182 9.7% 29.0% 

En revistas o programas especializados 181 9.6% 28.9% 

Películas y series 145 7.7% 23.1% 

A través de amigos o conocidos 125 6.6% 19.9% 

No suelo recibir información sobre medio 

ambiente 
37 2.0% 5.9% 

Total 1886 100%  

Nota: Los estudiantes podían seleccionar varias opciones. Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Las y los estudiantes manifestaron que casi nunca (37.9%) o nunca suelen buscar información sobre 

sustentabilidad (21.8%), mientras que el 28.8% la busca “de vez en cuando” (Cuadro 9). 

 

 

Cuadro 9. Nivel de búsqueda de información sobre sustentabilidad 

¿Sueles buscar información 

sobre temas relacionados con la 

sustentabilidad? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Nunca 138 19.9 21.8 21.8 

Casi nunca 240 34.6 37.9 59.7 

De vez en cuando 182 26.3 28.8 88.5 

Seguido 52 7.5 8.2 96.7 

Frecuentemente 21 3.0 3.3 100.0 

Total 633 91.3 100.0  

Sistema 60 8.7   

Total 693 100.0   

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Se indagó sobre las acciones que los estudiantes realizan dentro de la universidad, los ítems fueron 

detectados durante el proceso de revisión documental, observación y grupos focales. Primero se 

preguntó sobre actividades colectivas y después por las individuales.  

En el Cuadro 10 se muestran las acciones colectivas, fomentadas por la universidad o grupos de 
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estudiantes organizados, la mayor participación se enfoca en las políticas para reducción de 

residuos o desperdicios. Por ejemplo: imprimir en hojas recicladas, cero plásticos de un sólo uso, 

etc. (44.9%); materias con temas de medio ambiente o sustentabilidad (44.7%); y campañas de 

reciclaje especiales (organizados por la universidad o grupos estudiantiles) (38.5%). 

 

 

Cuadro 10. Nivel de participación en actividades colectivas dentro de la universidad 

¿Participarías las 

siguientes actividades 

dentro de la universidad? 

No, no 

creo 

que 

sirva de 

nada 

No, no 

tengo 

tiempo o 

informaci

ón 

suficiente 

No lo 

hago, 

pero lo 

haría 

Sí, 

alguna 

vez 

Sí, 

participo 

activamen

te 

Total 

Total de 

participació

n (suma de 

personas 

que 

participan) 

Políticas para reducción de 

residuos o desperdicios. 
1.4% 8.4% 45.3% 34.6% 10.2% 100% 44.9% 

Materias con temas de 

medio ambiente o 

sustentabilidad 

2.2% 12.3% 40.8% 38.4% 6.3% 100% 44.7% 

Campañas de reciclaje 

especiales (organizados por 

la universidad o grupos 

estudiantiles) 

1.2% 11.8% 48.5% 33.3% 5.2% 100% 38.5% 

Campañas de limpieza 

(organizados por la 

universidad o grupos 

estudiantiles) 

0.7% 16.7% 46.9% 31.3% 4.3% 100% 35.6% 

Grupos ecológicos 

estudiantiles 
1.3% 25.3% 44.7% 24.8% 3.9% 100% 28.7% 

Charlas o conferencias de 

temas relacionados con la 

sustentabilidad 

2.2% 19.5% 45.2% 29.4% 3.8% 100% 33.2% 

Difusión de información 

sobre sustentabilidad 
2.3% 22.2% 45.9% 26.6% 3.0% 100% 29.6% 

Fuente: elaboración propia. 

 

 

Mientras para las acciones individuales (Cuadro 11), el 83.4% ha utilizado los contenedores de 

separación de residuos dentro de la universidad, por ejemplo: en orgánico o inorgánico, o de un 

sólo tipo de material. El 66.1% ha utilizado los contenedores con programas de reciclaje con fines 

sociales dentro de la universidad, como la recolección de tapas para apoyar a niños con cáncer u 

otros programas. El 59.3% utiliza los bebederos con agua potable dentro de la universidad. El 

45.6% procura los comedores/tiendas que buscan reducir los plásticos de un solo uso (dentro de la 

universidad). Por ejemplo: que evitan usar platos y vasos de unicel o desechables.  
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Cuadro 11. Nivel de participación en actividades individuales dentro de la universidad 

¿Sueles utilizar las 

siguientes instalaciones 

dentro de la 

universidad? 

No lo 

hago, ni 

lo haría 

No lo 

hago, 

pero lo 

haría 

Sí, lo 

hago 

alguna 

vez 

Sí, lo 

hago 

bastantes 

veces 

Sí, lo 

hago 

siempre / 

casi 

siempre 

Total 

general 

Total de 

personas 

que sí los 

han 

utilizado 

a) Contenedores de 

separación de residuos 

dentro de la universidad. 

0.6% 16.0% 28.6% 27.0% 27.8% 100.0% 83.4% 

b) Contenedores con 

programas de reciclaje 

con fines sociales dentro 

de la universidad. 

1.6% 32.3% 35.6% 19.2% 11.3% 100.0% 66.1% 

c) Bebederos con agua 

potable dentro de la 

universidad 

21.2% 19.5% 26.6% 18.6% 14.1% 100.0% 59.3% 

d) Procurar los 

comedores/tiendas que 

buscan reducir los 

plásticos de un solo uso ( 

dentro de la universidad).  

3.9% 50.5% 28.4% 12.1% 5.1% 100.0% 45.6% 

Fuente: elaboración propia. 

 

 

Las y los estudiantes manifestaron tomar decisiones de compra en una escala de Likert en el que 1 

significa totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo (Cuadro 12). La mayoría anotó 

acuerdo en comprar productos que realmente les son útiles (media 4.0), aunque tengan recursos 

económicos para pagar un producto, sólo compran si los gastos para ello no le agobian 

económicamente (3.9) o si realmente lo necesitan (3.8). También afirmaron que prefieren comprar 

productos cuando en su elaboración y envases se respeta el medio ambiente (3.8 en c/u). 
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Cuadro 12. Escala de conciencia para el consumo sustentable de Ziesemer et al., (2016) 

Ítems Media Mediana Moda 
Desv. 

Desviación 

Aunque tenga recursos económicos para pagar 

un producto, sólo lo compro si… es un producto 

que me es útil. 

4.0 4 5 1.0075 

Aunque tenga recursos económicos para pagar 

un producto, sólo lo compro si… los gastos para 

ello no me agobian económicamente 

3.9 4 5 1.0949 

Aunque tenga recursos económicos para pagar 

un producto, sólo lo compro si… realmente 

necesito el producto 

3.8 4 5 1.1051 

Prefiero comprar productos cuando sé que ... se 

produce de manera respetuosa con el ambiente * 
3.8 4 5 1.0898 

Prefiero comprar productos cuando sé que ... los 

envases respetan el medioambiente 
3.8 4 3 1.0639 

Aunque tenga recursos económicos para pagar 

un producto, sólo lo compro si… no tengo que 

limitarme en el futuro 

3.7 4 3 1.0745 

Prefiero comprar productos cuando sé que... 

están hecho de materiales reciclables 
3.6 3 3 1.0748 

Aunque tenga recursos para pagar un producto, 

siempre considero si… al comprarlo puedo 

compartir el producto con otros 

3.4 3 3 1.1789 

Aunque tenga recursos para pagar un producto, 

siempre considero si… puedo pedirlo prestado a 

amigos o conocidos en lugar de comprarlo. 

3.0 3 3 1.3526 

Suelo informarme si durante el proceso de 

producción ... se respeten los derechos humanos 

de los trabajadores 

2.8 3 3 1.2356 

Suelo informarme si durante el proceso de 

producción ... no se discrimina a los trabajadores 
2.8 3 3 1.2736 

Suelo informarme si durante el proceso de 

producción ... los empleados reciben un pago 

justo y equitativo. 

2.7 3 3 1.2462 

Aunque tenga recursos para pagar un producto, 

siempre considero si… puedo alquilar/rentar el 

producto en lugar de comprarlo. 

2.7 3 3 1.2220 

Nota: Escala de cinco puntos, en donde 1 significa totalmente en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

 

La práctica de consumo sustentable que asocian más con su alimentación es el reutilizar termos o 

botellas para el rellenado de agua y tomar constantemente (4.3). El consumo de productos de origen 

animal también obtuvo una media de 4.3, como práctica asociada a un consumo no sustentable. 
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Cabe destacar que, como se muestra en el Cuadro 13, la media de la reutilización fue ligeramente 

superior en centésimas, mientras la mediana y moda fueron iguales en cada uno de los casos; la 

mayor diferencia entre ambas está en la desviación estándar, por lo que los datos muestran que hay 

mayor acuerdo y concentración de los datos en la práctica de consumo de productos de origen 

animal, lo cual se reafirma con el valor más bajo en la escala, de mantener una dieta saludable 

(3.1). 

 

 

Cuadro 13. Ítems de la escala YCSCBFOOD (Fischer et al., 2017) (parte 1). 

Frecuencia con la que realizan acciones en 

cuanto a su alimentación 
Media Mediana Moda 

Desv. 

Desviación 

Utilizo un termo o botella para rellenarla de agua y 

tomar constantemente. 4.3 5 5 1.0683 

Como productos de origen animal (bistec, jamón, 

etc.). 4.3 5 5 0.8905 

Como productos lácteos (mantequilla, queso, 

yogur, etc.). 4.0 4 5 0.9743 

Utilizo ingredientes frescos para preparar comidas. 4.0 4 4 0.8669 

¿Con qué frecuencia te preparas la comida? 3.9 4 5 1.0409 

Cocino / preparo mis comidas de manera eficiente 

en términos de energía. 3.4 3 3 1.0650 

Utilizo alimentos congelados para preparar 

comidas. 3.3 3 3 1.0907 

Tiro alimentos (tiras a la basura sobras o productos 

caducados). 3.2 3 3 1.1740 

Reutilizo las sobras para la próxima comida o 

preparar otro tipo de platillos. 3.2 3 4 1.2749 

Mantengo una dieta saludable. 3.1 3 3 1.0600 
Nota: Escala en donde significa nunca y 5 diario. Fuente: Elaboración propia. 

 

 

En el Cuadro 14 se indica que el estudiantado suele comprar alimentos con frecuencia media (3.6). 

En su mayoría, manifestaron que suelen comprar dichos alimentos en envases desechables (3.2) y 

productos de comercio justo (3.2.). Si bien, la media, mediana y moda son similares en ambos 

casos, los valores de la desviación estándar indican que los datos se concentran más en la frecuencia 

de compra de alimentos de comercio justo. Con menor frecuencia llevan sus propios envases para 

comprar a granel (frascos, recipientes, bolsas, etc.) (2.6) u otros productos para sus alimentos 

preparados (termos, popotes, recipientes, etc.) (2.5).  



161 

Cuadro 14. Ítems de la escala YCSCBFOOD (Fischer et al., 2017) (parte 2). 

Frecuencia con la que realizan acciones al 

comprar alimentos 
Media Mediana Moda 

Desv. 

Desviación 

¿Con qué frecuencia compras alimentos? 3.6 4 3 0.9663 

Compro snacks y bebidas en envases 

desechables para llevar (comida rápida, café 

para llevar, etc.). 

3.2 3 3 1.0797 

Compro productos alimenticios de comercio 

justo 
3.2 3 3 0.8992 

Compro productos alimenticios cultivados 

localmente 
3.0 3 3 1.0120 

Evito los productos alimenticios en envases 

excesivos. 
3.0 3 3 1.0186 

Compro productos alimenticios orgánicos. 3.0 3 3 1.0805 

Compro productos alimenticios incluso justo 

antes de que expire la fecha de caducidad. 
2.7 3 3 1.2822 

Compro frutas y verduras frescas del 

extranjero. 
2.7 3 3 1.0976 

Llevo mis propios envases para comprar 

alimentos a granel (frascos, recipientes, 

bolsas, etc.). 

2.6 2 1 1.3177 

Llevo mis propios productos al comprar 

bebidas o alimentos preparados (termos, 

popotes, recipientes, etc.). 

2.5 3 1 1.2956 

Nota: Escala de cinco puntos, en donde 1 significa nunca y 5 siempre. Fuente: Elaboración propia. 

 

 

En las prácticas de consumo sustentable del hogar (Cuadro 15), afirmaron que frecuentan comprar 

alimentos en tiendas locales (mercados, supermercados de la región, abarrotes, etc.), con un valor 

medio de 4.0. También procurar desperdicios al planear la comida de la semana y reciclar los 

envases de los productos (3.6). 

 

 

Cuadro 15. Prácticas de consumo sustentable en el hogar 

Prácticas de consumo sustentable en el 

hogar 
Media Mediana Moda 

Desv. 

Desviación 

En mi hogar compramos alimentos en tiendas 

locales (mercados, supermercados de la región, 

abarrotes, etc.). 

4.0 4 5 0.9728 

En mi hogar procuramos evitar desperdicios 3.6 4 4 1.1498 
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planeando la comida de la semana. 

En mi hogar reciclamos los envases de los 

productos 
3.6 4 4 1.1753 

En mi hogar hacemos composta. 2.0 1 1 1.2920 

Nota: Escala de cinco puntos, en donde 1 significa nunca y 5 siempre. Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

Los estudiantes consideran que sus hábitos de consumo cotidiano afectan medianamente al medio 

ambiente (en una escala del 1 al 5, en donde el 1 es el valor muy bajo y 5 muy alto de conocimiento). 

El 66.1% ha escuchado sobre el consumo sustentable y calculan que la media de conocimiento 

sobre él es de 2.7 (en una escala del 1 al 5, en donde el 1 es el valor muy bajo y 5 muy alto de 

conocimiento) (Figura 6). 

 

 

 
Figura 6. Nivel de conocimiento sobre consumo sustentable. 

Fuente: elaboración propia basada en los resultados de los cuestionarios. 

 

 

Los participantes consideran que aprenden prácticas de consumo sustentable a través de sus padres 

(3.2), maestros (3.0) y asociaciones y ONG (3.0). En cuarto sitio manifestaron que ellos mismos 

son quienes inspiran a otras personas (2.9) (Cuadro 16).  

 

 

 

Sí

66%

No

34%

¿Has escuchado sobre el 

consumo sustentable?
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Cuadro 16. Agentes sociales que motivan las prácticas de consumo sustentable 

¿Qué tanto consideras que las siguientes 

personas motivan tus prácticas de 

consumo sustentable? 

Media Mediana Moda 
Desv. 

Desviación 

Padres/tutores 3.2 3 3 1.1031 

Maestros 3.0 3 3 1.1422 

Asociaciones u ONG 3.0 3 3 1.1985 

Yo suelo ser quien inspira o motiva a los 

demás 
2.9 3 3 1.1445 

Hermanos (si no tienes, dejar este espacio en 

blanco) 
2.7 3 3 1.1696 

Influencers en redes sociales 2.7 3 3 1.1489 

Amigos 2.6 3 3 1.0391 

Otros familiares 2.5 3 3 1.1003 

Famosos 2.5 2 3 1.1398 

Nota: Escala en donde 1 es nada y 5 mucho. Fuente: elaboración propia.  

 

 

Las y los estudiantes afirman que los factores sociales que facilitan el consumo sustentable son las 

políticas de consumo relacionadas con la prohibición de bolsas plásticas y popotes (3.4), la cantidad 

de empresas manejan programas de refill para reducción de empaques (3.3) y los programas de 

promoción al medio ambiente por parte de instituciones públicas en Hermosillo (3.2). Mientras que 

los factores que dificultan realizar prácticas de consumo sustentable son el nivel de conciencia 

ambiental de la mayoría de los habitantes de Hermosillo (2.5), las costumbres alimentarias de 

Hermosillo (2.6.) y el ritmo de vida de los habitantes de Hermosillo (2.6). Como se muestra en el 

Cuadro 17, en la mayoría de los casos, la media y moda tienen un valor de 3, lo que muestra que 

los datos tendieron a concentrarse en los valores del centro, sin embargo, si se encontraron 

diferencias en los valores de la media y desviación estándar, lo que permite identificar que existen 

distintas percepciones ante los factores sociales que condicionan las prácticas.  

 

 

Cuadro 17. Contexto que condiciona las prácticas de consumo sustentable 

De acuerdo con tu opinión, ¿Las siguientes 

condiciones de tu entorno dificultan o 

facilitan un consumo sustentable de 

alimentos en Hermosillo? 

Media Mediana Moda 
Desv. 

Desviación 

Las políticas públicas relacionadas con 

consumo (prohibición de bolsas plásticas y 

popotes) 

3.4 3 3 1.0986 
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La cantidad de empresas manejan programas de 

refill para reducción de empaques. 
3.3 3 3 1.1032 

Los programas de promoción al medio 

ambiente por parte de instituciones públicas. 
3.2 3 3 0.9849 

Los sistemas de recolección de basura públicos 

actuales. 
3.1 3 3 1.0794 

La cantidad de empresas que venden productos 

sustentables. 
3.0 3 3 0.9750 

La frecuencia del consumo de carne asada en la 

ciudad. 
2.8 3 3 1.2204 

El ritmo de vida de los habitantes de 

Hermosillo 
2.6 3 3 0.9539 

Las costumbres alimentarias de Hermosillo. 2.6 3 3 0.9160 

El nivel de conciencia ambiental de la mayoría 

de los habitantes de Hermosillo 
2.5 3 3 0.9889 

Nota: Escala de cinco puntos, en donde 1 significa que dificultan o no son afines al consumo sustentable y 

5 que facilitan el consumo sustentable y son suficientes. Respuestas ordenadas de acuerdo con los valores 

de la media. Fuente: elaboración propia.  

 

 

Para las universitarias y los universitarios, la factibilidad de llevar a cabo prácticas de consumo 

sustentable es de 2.95, en una escala de 1 al 5, donde 1 es difícil y 5 es fácil. En el Figura 7 se 

aprecia que se tiende hacia los valores intermedios, la desviación estándar indica que los datos 

distan de la media un promedio de 0.948 puntos de la escala.  

 

 

 
Figura 7. Percepción sobre la factibilidad de practicar el consumo sustentable 

Fuente: elaboración propia basada en los resultados de los cuestionarios. 
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6.1.  Pruebas de Hipótesis Relacionadas con la Formación de Ecociudadanía 

 

En relación con la Hipótesis de investigación que establece que Hi: La ecociudadanía se asocia con 

conocimiento sobre consumo sustentable. H1: La responsabilidad asumida por el estudiantado se 

asocia con la conciencia sobre el consumo sustentable. Y H2: A mayor nivel de conocimiento de 

sustentabilidad, a un mayor interés e importancia de la sustentabilidad. 

Para la primera hipótesis, las pruebas para comprobar diferencias entre dos grupos independientes 

(en este caso, los que afirman que la sustentabilidad es responsabilidad de todos, y los que no) son 

la prueba t como paramétrica y la prueba U de Mann Whitney como no paramétrica. Según la 

prueba de Kolmogorov-Smirnova, los datos de las variables a probar son anormales (Sig. 0.000), 

por lo que se procedió a realizar la prueba no paramétrica. Las pruebas de hipótesis, muestran que 

las personas que afirman que la sustentabilidad es responsabilidad de todos tienen capacidades 

ecociudadanas con valores más altos, que aquellos que no se incluyen entre los responsables de 

realizar acciones en pro de la sustentabilidad, además, tienen un mayor grado concentración en sus 

respuestas. El Cuadro 18, evidencia que se encontraron relaciones significativas en el nivel de 

conocimiento sobre la sustentabilidad, la importancia percibida hacia la sustentabilidad, a la 

búsqueda de información sobre temas relacionados con la sustentabilidad, y al hecho de que 

consideran que los hábitos de consumo cotidiano de alimentos afectan al medio ambiente. 

 

 

Cuadro 18. Responsabilidad y nivel de conciencia sobre el consumo sustentable 

Ítems 

Significancia 

(Prueba U 

de Mann-

Whitney) 

Asumen su 

propia 

responsabilida

d en la 

sustentabilidad 

Media 
Desv. 

Desviación 

Nivel de conocimientos hacia la 

sustentabilidad 
0.001 

Sí 3.07 0.831 

No 2.66 0.909 

Nivel de importancia percibida de la 

sustentabilidad 
0.000 

Sí 4.42 0.742 

No 3.88 0.993 

Suelen buscar información sobre 

temas relacionados con la 

sustentabilidad 

0.002 

Sí 2.37 1.019 

No 1.97 0.858 

Consideran que tus hábitos de 

consumo cotidiano de alimentos 

afectan al medio ambiente 

0.032 

Sí 3.02 0.856 

No 2.74 1.085 

Su nivel de conocimiento sobre el 0.241 Sí 2.74 0.930 
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consumo sustentable. No 2.58 1.083 

Factibilidad de practicar el consumo 

sustentable de alimentos en 

Hermosillo 

0.766 

Sí 2.93 0.931 

No 2.86 1.099 

Nota: Todas las escalas fueron del 1 al 5. En los ítems 1, 2, 3 y 5 se considera 1 como bajo y 5 como alto. 

En el ítem 4 el valor 1 significa que no afecta negativamente y 5 que sí lo hace. En el ítem 6, 1 significa 

que las dificultan y 5 que las facilitan. Fuente: Elaboración propia. 

 

 

Para la segunda hipótesis, las posibles pruebas son las de correlación entre variables, de Pearson 

(paramétrica) y de Spearman (no paramétrica). Según la prueba de Kolmogorov-Smirnova, los 

datos de las variables a probar son anormales (Sig. 0.000), por lo que se procederá a realizar la 

prueba no paramétrica. En el Cuadro 18, se muestra que existen correlaciones positivas y 

significativas entre las variables enfocadas en el conocimiento e importancia hacia la 

sustentabilidad y el consumo sustentable. Lo que indica congruencia entre las respuestas de los 

participantes.  

 

 

Cuadro 19. Relación entre conocimiento y conciencia sobre el consumo sustentable 

Pruebas de correlación 

Nivel de 

conocimiento 

sobre la 

sustentabilidad 

Nivel de 

importancia de 

la 

sustentabilidad 

Frecuencia de 

búsqueda de 

información 

sobre la 

sustentabilidad 

Nivel de 

conocimiento 

de consumo 

sustentable 

Ítems Sig. Coef. Sig. Coef Sig. Coef Sig. Coef 

Nivel de conocimientos 

hacia la sustentabilidad 
 1.000 

0.00

0 
.293** 

0.00

0 
.425** 0.000 

.426*

* 

Nivel de importancia 

percibida de la 

sustentabilidad 

0.00

0 
.293**  1.000 

0.00

0 
.367** 0.000 

.228*

* 

Suelen buscar información 

sobre temas relacionados con 

la sustentabilidad 

0.00

0 
.425** 

0.00

0 
.367**  1.000 0.000 

.415*

* 

Su nivel de conocimiento 

sobre el consumo 

sustentable. 

0.00

0 
.426** 

0.00

0 
.228** 

0.00

0 
.415**  

1.00

0 

Factibilidad de practicar el 

consumo sustentable de 

alimentos en Hermosillo 

0.26

4 
0.044 

0.00

0 
.158** 

0.07

0 
0.072 0.006 

.121*

* 

Notas: Según la prueba de Kolmogorov-Smirnov, los datos de las variables a probar son anormales (Sig. 

0.000), por lo que se procederá a realizar la prueba no paramétrica. **. La correlación es significativa en 

el nivel 0,01 (bilateral). *. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Se marcan en verde 

las relaciones más fuertes, con valores de correlación superiores a 0.300. Fuente: Elaboración propia 

basada en los resultados de los cuestionarios. 
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6.2. Pruebas de Hipótesis Relacionadas con los Factores Sociales del Consumo 

 

 

De acuerdo con la Hipótesis de investigación que establece que “los factores sociales del consumo 

se asocian con la posibilidad de practicar el consumo sustentable”, se realizaron las siguientes 

pruebas de hipótesis. H3: A mayor motivación de los agentes sociales, mayor percepción de 

factibilidad de practicar consumo sustentable. H4: A mayores condiciones que faciliten el consumo 

sustentable, existe mayor percepción de factibilidad de practicar consumo sustentable. 

De acuerdo con las pruebas de correlación de la tercera hipótesis (Cuadro 20), se encontró que 

existen relaciones estadísticamente significativas entre la factibilidad de practicar un consumo 

sustentable de alimentos en Hermosillo y los agentes sociales del consumo, según los coeficientes 

de correlación obtenidos, esta correlación es positiva y débil.  

 

 

Cuadro 20. Relación entre agentes sociales y factibilidad percibida para practicar el consumo 

sustentable 

¿Qué tanto consideras que las siguientes 

personas motivan tus prácticas de consumo 

sustentable? 

Factibilidad para 

practicar el consumo 

sustentable de 

alimentos en 

Hermosillo~ 

Significancia 

estadística de 

la prueba 

AGENTES 

SOCIALES 

Otros familiares (abuelos) 0.227** 0.000 

Hermano y hermanas 0.200** 0.000 

Asociaciones u ONG 0.182** 0.000 

Famosos 0.166** 0.000 

Influencers en redes sociales 0.154** 0.000 

Amigos 0.151** 0.000 

Padres/tutores 0.144** 0.000 

Yo suelo ser quien inspira o 

motiva a los demás 
0.144** 0.000 

Maestros 0.141** 0.000 
Notas: ~Coeficiente de correlación de Spearman. **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). *. La 

correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Escala de agentes sociales escala del 1 al 5, en donde 1 es 

nada y 5 mucho. Fuente: Elaboración propia basada en los resultados de los cuestionarios. 

 

 

De acuerdo con las pruebas referentes a la cuarta hipótesis, también se encontraron relaciones 

estadísticamente significativas entre la factibilidad de practicar un consumo sustentable de 
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alimentos en Hermosillo y los distintos factores del contexto que rodean a los individuos (Cuadro 

21); según los coeficientes de correlación obtenidos, esta correlación es positiva y moderada. Cabe 

destacar que los valores obtenidos en este caso, muestra una correlación más fuerte que en el caso 

de los agentes sociales. 

 

 

Cuadro 21. Relación entre contexto que condiciona el consumo y factibilidad percibida para 

practicar el consumo sustentable 

De acuerdo con tu opinión, ¿Las siguientes 

condiciones de tu entorno dificultan o facilitan un 

consumo sustentable de alimentos en Hermosillo? 

Factibilidad para 

practicar el 

consumo 

sustentable de 

alimentos en 

Hermosillo~ 

Significancia 

estadística 

de la prueba 

C

O

N

T

E

X

T

O 

El ritmo de vida de los habitantes de Hermosillo 0.384** 0.000 

El nivel de conciencia ambiental de la mayoría de 

los habitantes de Hermosillo 
0.383** 0.000 

Las costumbres alimentarias de Hermosillo. 0.342** 0.000 

La cantidad de empresas que venden productos 

sustentables. 
0.302** 0.000 

Los sistemas de recolección de basura públicos 

actuales. 
0.292** 0.000 

Los programas de promoción al medio ambiente 

por parte de instituciones públicas. 
0.265** 0.000 

La frecuencia del consumo de carne asada en la 

ciudad. 
0.240** 0.000 

Las políticas públicas relacionadas con consumo 

(prohibición de bolsas plásticas y popotes) 
0.231** 0.000 

La cantidad de empresas manejan programas de 

refill para reducción de empaques. 
0.175** 0.000 

Notas: ~Coeficiente de correlación de Spearman. **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 

(bilateral). *. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Escala de factores sociales de 

cinco puntos, en donde 1 significa que dificultan o no son afines al consumo sustentable y 5 que facilitan 

el consumo sustentable y son suficientes. Fuente: Elaboración propia basada en los resultados de los 

cuestionarios. 

 

 

Para la hipótesis de investigación que establece que “los factores sociales del consumo se asocian 

con la formación de ecociudadanía”, se probaron las siguientes hipótesis de trabajo. H5: A mayor 

motivación de los agentes sociales, mayor conciencia sobre el consumo sustentable. H6: A mayores 

condiciones que faciliten el consumo sustentable, mayor conciencia sobre el consumo sustentable. 
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En el Cuadro 22, con respecto a la quinta hipótesis, se evidencia que existen correlaciones positivas 

y significativas entre las variables enfocadas en el conocimiento e importancia hacia la 

sustentabilidad y los agentes sociales que motivan a los estudiantes para realizar acciones de 

consumo sustentable. Se marcan en verde las relaciones más fuertes, con valores de correlación 

superiores a 0.200. 

 

 

Cuadro 22. Relación entre influencia de los agentes sociales y factibilidad percibida para 

practicar el consumo sustentable 
¿Qué tanto consideras que 

las siguientes personas 

motivan tus prácticas de 

consumo sustentable? 

Nivel de 

conocimiento 

sobre la 

sustentabilidad 

Nivel de importancia 

de la sustentabilidad 

Frecuencia de 

búsqueda de 

información sobre 

la sustentabilidad 

Nivel de 

conocimiento de 

consumo 

sustentable 

Ítems Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef 

Maestros 0.000 
0.179 

** 
0.000 

0.145 
** 

0.000 
0.234

** 

0.00

0 

0.292
** 

Asociaciones y ONG 0.000 
0.207 

** 
0.000 

0.258 
** 

0.000 
0.245

** 

0.00

0 

0.256
** 

Yo suelo ser quien 

inspira o motiva a los 

demás 

0.000 
0.145 

** 
0.000 

0.219 
** 

0.000 
0.280

** 

0.00

0 

0.243
** 

Padres/tutores 0.000 
0.176 

** 
0.000 

0.186 
** 

0.000 
0.191

** 

0.00

0 

0.242
** 

Amigos 0.000 
0.186 

** 
0.000 

0.202 
** 

0.000 
0.295

** 

0.00

0 

0.231
** 

Otros familiares 0.002 
0.125 

** 
0.035 0.084* 0.000 

0.190
** 

0.00

0 

0.186
** 

Hermanas o hermanos 0.001 
0.129 

** 
0.079 0.071 0.000 

0.202
** 

0.00

0 

0.176
** 

Influencers 0.041 0.081* 0.003 
0.116 

** 
0.000 

0.156
** 

0.00

0 

0.166
** 

Famosos 0.105 0.064  0.049 0.078* 0.000 
0.157

** 

0.00

0 

0.156
** 

Notas: Según la prueba de Kolmogorov-Smirnov, los datos de las variables a probar son anormales (Sig. 

0.000), por lo que se procederá a realizar la prueba no paramétrica. **. La correlación es significativa en 

el nivel 0,01 (bilateral). *. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Fuente: Elaboración 

propia basada en los resultados de los cuestionarios. 

 

 

En el Cuadro 23, en concordancia con la sexta hipótesis, se muestra que se encontraron relaciones 

significativas entre en las variables enfocadas en el conocimiento e importancia hacia la 

sustentabilidad y los factores de contexto del consumo. Sin embargo, estas se encontraron en el 
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32.5% de los casos analizados, además, los coeficientes de correlación indican relaciones débiles 

(casos marcados en verde).  

 

 

Cuadro 23. Relación entre contexto que condiciona el consumo y nivel de conciencia hacia el 

consumo sustentable 

De acuerdo con tu opinión, ¿Las 

siguientes condiciones de tu entorno 

dificultan o facilitan un consumo 

sustentable de alimentos en Hermosillo? 

Nivel de 

conocimiento 

sobre la 

sustentabilidad 

Nivel de 

importancia de 

la 

sustentabilidad 

Frecuencia de 

búsqueda de 

información 

sobre la 

sustentabilidad 

Nivel de 

conocimiento de 

consumo 

sustentable 

Ítems Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. Sig. Coef. 

Las costumbres alimentarias de Hermosillo. 0.403 0.033 0.917 -0.004 0.034 0.084* 0.000 0.169** 

El ritmo de vida de los habitantes de 

Hermosillo 
0.611 0.02 0.279 0.043 0.925 -0.004 0.001 0.140** 

Factibilidad de practicar el consumo 

sustentable de alimentos en Hermosillo 
0.264 0.044 0.000 0.158** 0.07 0.072 0.006 0.121** 

Nivel de conciencia ambiental de la 

mayoría de los habitantes de Hermosillo 
0.318 0.04 0.759 0.012 0.245 0.046 0.01 0.113* 

Cantidad de empresas que venden 

productos sustentables en Hermosillo 
0.64 0.019 0.011 0.101* 0.028 .087* 0.07 0.080 

Los programas de promoción al medio 

ambiente por parte de instituciones públicas 

en Hermosillo 

0.056 0.076 0.000 0.145** 0.003 .119** 0.167 0.061 

Las políticas públicas relacionadas con 

consumo (prohibición de bolsas plásticas y 

popotes) 

0.167 0.055 0.017 0.095* 0.389 0.034 0.424 0.035 

La frecuencia del consumo de carne asada 

en Hermosillo... 
0.716 -0.014 0.298 -0.041 0.534 -0.025 0.467 0.032 

Los sistemas de recolección de basura 

públicos actuales en Hermosillo 
0.533 -0.025 0.451 0.030 0.382 -0.035 0.801 0.011 

La cantidad de empresas manejan 

programas de refill para reducción de 

empaques. 

0.380 0.035 0.000 0.142** 0.023 0.090* 0.988 0.001 

Notas: Según la prueba de Kolmogorov-Smirnov, los datos de las variables a probar son anormales (Sig. 0.000), por 

lo que se procederá a realizar la prueba no paramétrica. **. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Se marcan en verde las relaciones más fuertes, con 

valores de correlación superiores a 0.300. Fuente: Elaboración propia basada en los resultados de los cuestionarios. 

 

 

De acuerdo con las pruebas estadísticas realizadas, se aceptan cinco de las seis hipótesis de trabajo 

propuestas, se presenta el detalle en el Cuadro 24. 

 

 

Cuadro 24. Resumen de pruebas de hipótesis 

Hipótesis de 

investigación 
Hipótesis específica 

Resultado 

según 

prueba 

estadística 
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La ecociudadanía se 

asocia con en el 

consumo sustentable. 

 

H1: La responsabilidad asumida por el 

estudiantado se asocia con la conciencia sobre el 

consumo sustentable. 

Aceptada 

H2: A mayor nivel de conocimiento de 

sustentabilidad, a un mayor conocimiento del 

consumo sustentable 

Aceptada 

Los factores sociales del 

consumo se asocian con 

la posibilidad de 

practicar el consumo 

sustentable 

 

H3: A mayor motivación de los agentes sociales, 

mayor percepción de factibilidad de practicar 

consumo sustentable. 

Aceptada 

H4: A mayores condiciones que faciliten el 

consumo sustentable, existe mayor percepción de 

factibilidad de practicar consumo sustentable. 

Aceptada 

Los factores sociales del 

consumo se asocian con 

la formación de 

ecociudadanía 

H5: A mayor motivación de los agentes sociales, 

mayor conciencia sobre el consumo sustentable. 
Aceptada 

H6: A mayores condiciones que faciliten el 

consumo sustentable, mayor conciencia sobre el 

consumo sustentable. 

Rechazada 

Fuente: Elaboración propia basada en los resultados de las pruebas de hipótesis.  

 

 

6.3. Discusión 

 

 

Según los resultados, en referencia al papel de las IES en la educación y socialización del 

estudiantado, se observa que las IES cuentan con propuestas y acciones afines a la formación de 

ecociudadanía, así como espacios que facilitan prácticas de consumo sustentable, en ciertas fases 

del consumo. Si bien los estudiantes identifican factores que facilitan practicar el consumo 

sustentable dentro y fuera de las IES, reconocen la falta de valores sustentables como principal 

barrera para su adopción.  

En particular, la revisión de los programas y modelos institucionales permitió identificar manuales, 

planes, certificados e incluso otros programas que promueven prácticas afines a la sustentabilidad. 

Las tres IES cuentan con programas enfocados en la formación de conocimientos relacionados con 

sustentabilidad dirigidos a la comunidad estudiantil. Asimismo, disponen de programas y manuales 

institucionales que invitan a toda la comunidad universitaria a realizar acciones participativas 

afines a la sustentabilidad, destacando la reducción de residuos y su separación para reciclaje. De 

acuerdo con la observación estructurada, se comprobó el seguimiento de dichos programas, 

principalmente el de gestión de recursos a través de procesos de fomento del reciclaje.  
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Los programas presentan diferencias en su forma de ejecución, en la UNISON son programas 

altamente acompañados de la imagen institucional y que dependen del departamento de programas 

académicos; en ITH prevalecen los programas de desecho de orgánico e inorgánico que no están 

asociados con una imagen institucional, pero son parte de las acciones de compromiso a la 

sustentabilidad. Cabe destacar que estas dos universidades se encuentran en el “Ranking de 

universidades sustentables UI Green Metric” (lugares 172 y 950, respectivamente). En el caso de 

la UES, los programas son propuestos y promovidos por el grupo estudiantil ACTUES, con 

trayectoria de años y continuidad por parte de docentes del área de ecología, los programas de 

reciclaje son fijos y se realizan campañas para fomentar la participación de la comunidad.  

Las tres instituciones cuentan con materias de formación integral o especializadas con contenido 

de educación ambiental, para la ciudadanía o la sustentabilidad, particularmente dos materias de 

formación integral, pero el semestre de impartición varía por universidad y carrera. También se 

identificaron las carreras que las tres IES tuvieran en común (Administración, Industrial, Software 

y Mecatrónica). Todas las universidades cuentan con materias que destacan la responsabilidad y la 

ética. La UES se enfoca en materias de formación individual en donde se incluye el cuidado a la 

salud, profundizando en la alimentación. La UNISON carece de una materia transversal en dicho 

sentido, pero cuenta con un programa de promoción institucional de “estilos de vida saludables” y 

una de las líneas de éste es la alimentación; ambas instituciones cuentan con servicios nutricionales 

para el estudiantado. El ITH, por su parte, ofrece la materia de “desarrollo sustentable” enfocada a 

los procesos de ingeniería y centrada en el proceso de producción sustentable para el desarrollo y 

el programa basura cero. 

También se analizó la postura de las y los estudiantes universitarios de las tres IES seleccionadas 

con relación a la formación de ecociudadanía y su efecto en el consumo sustentable. Si bien, no 

conocen el término de ecociudadanía, sí se alinean a ella; pues consideran que las prácticas afines 

a la sustentabilidad son responsabilidades de toda la ciudadanía que forma parte del ecosistema, 

debido a que competen a todas las personas y no de instancias particulares. Las y los estudiantes 

mostraron un alto interés por evitar el impacto negativo de las prácticas de consumo predominantes, 

que asocian al consumismo y por ende, consideran no sustentables. Además, manifestaron que sus 

prácticas de consumo sustentable son motivadas principalmente por el cuidado del medio ambiente. 

El aprendizaje es de vital importancia dentro de los componentes de las prácticas sociales, en este 

sentido, las y los estudiantes afirmaron aprender sobre el cuidado de recursos en sus hogares, pero 
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las prácticas de reciclaje las aprenden en redes sociales o en las instituciones educativas; y las 

llevan a cabo principalmente por las acciones colectivas que organiza el grupo ecológico al que 

pertenecen o por los esfuerzos de las IES. 

Al igual que en los grupos focales, los resultados de los cuestionarios indican que las y los 

estudiantes suelen recibir información sobre sustentabilidad y medio ambiente a través de las redes 

sociales, sin embargo, las universidades fueron la tercera opción de importancia. En el caso de los 

cuestionarios, se encontró que los participantes no buscan activamente la información. 

Como se mencionó en los resultados del cuestionario, los participantes reconocen que la 

sustentabilidad es importante y que su conocimiento sobre ella es moderado; en este mismo sentido, 

consideran que sus hábitos de consumo cotidiano afectan medianamente al medio ambiente. 

En la misma línea que los grupos focales, los aspecto que más tienen en cuenta las y los estudiantes 

a la hora de tomar decisiones de compra, se relacionan con realizar compras que realmente 

necesiten, cuidando a la vez sus recursos económicos. Como segunda prioridad, también 

consideran el proceso de producción y empaque de los productos. 

Las prácticas de consumo sustentable de alimentos dentro del hogar fueron ligeramente distintas. 

En los cuestionarios, destacó la compra de alimentos en tiendas locales, a diferencia de los grupos 

focales, en los cuales, se mencionó, pero la práctica con mayor énfasis fue evitar desperdicios 

(segundo lugar en el cuestionario). 

Profundizando en los factores sociales del consumo, los participantes encuentran posibilidades de 

acción para practicar el consumo sustentable en su vida diaria. Si bien, consideran que en otras 

ciudades o países hay más acciones, afirman que es un punto de partida para que la población vaya 

cambiando sus prácticas de consumo y transiten a la sustentabilidad. También conocen acciones 

de las IES y el gobierno por fomentar la educación ambiental, pero destacan la necesidad de mejorar 

las campañas de promoción para que sean más efectivas.  

En cuanto al papel de los factores sociales, cabe destacar que, según los resultados de los 

cuestionarios, a pesar de que el valor máximo era de 5, la mayor media obtenida fue de 3.4, lo que 

sugiere que los factores sociales suelen incentivar moderadamente las prácticas de consumo 

sustentable. Señalaron que la falta adopción del consumo sustentable por parte de la población de 

Hermosillo, estriba en el desinterés debido a la carencia de valores sustentables. En este sentido, 

conocen opciones de empresas, principalmente locales, que ofrecen productos sustentables; pero 

el limitado interés en la sustentabilidad actúa como barrera para la adquisición de productos o 
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prácticas sustentables por parte de las empresas.  

También asocian que las costumbres culturales de consumo de alimentos en Hermosillo, son una 

limitante para la adopción de prácticas de consumo sustentable, esto lo adjudican al alto consumo 

de carne de res en la región. El consumo de carne es incorporado desde la niñez y consideran que 

es una práctica alimentaria poco sana y no es compatible con el consumo sustentable. Este 

comportamiento se explica porque las actividades productivas más importantes para Sonora son 

las de su escudo (la minería, la pesca, la agricultura y la ganadería). En especial, la ganadería ha 

permeado en las costumbres alimentarias de los hermosillenses. De hecho, muchos de los festejos 

que incluyen a personas de todas las edades se realizan organizando “carnes asadas”, lo cual deriva 

en mayor consumo de carne y emisiones derivadas del carbón y de la producción de res.  

Cada una de las fases de la investigación ha proporcionado información valiosa para los objetivos 

planteados. La revisión documental permitió identificar carreras en común y detectar programas 

de formación de ecociudadanía. La observación de los espacios de las IES evidenció la ejecución 

de programas dentro de las IES y se logró detectar la presencia de grupos ecológicos. Durante los 

grupos focales con estudiantes, se encontraron las prácticas que los estudiantes asocian con el 

consumo sustentable en alimentos, sus fuentes para aprender dichas prácticas son principalmente 

las redes sociales y los grupos con los que comparten acciones. Por último, se identificaron 

posibilidades y barreras al consumo sustentable de acuerdo con cada contexto escolar. 
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4. CONCLUSIONES GENERALES  

 

 

La investigación empírica y teórica descrita en este trabajo, proporciona evidencia 

suficiente para justificar un análisis de cómo surgen y se reproducen las prácticas de consumo para 

comprender las acciones que se están tomando a favor del consumo sustentable de alimentos. El 

trabajo realizado durante la investigación permitió realizar un estudio con una perspectiva 

sociológica del comportamiento del consumidor en dos momentos. Un análisis objetivo, a través 

del análisis documental y observación estructurada tomando a las IES como objeto de estudio. Y 

un análisis subjetivo, a partir de los conocimientos y experiencias de las y los estudiantes de las 

IES participantes, considerando grupos ambientalistas activos.  

En este sentido, y de acuerdo con los resultados, todas las universidades cuentan con políticas e 

infraestructuras para promover prácticas de consumo sustentable. Cabe destacar que las tres 

universidades asumen su rol de educación y socialización en el tema abordado en la presente 

investigación, puesto que se han enfocado tanto en aportar conocimientos, como en incentivar 

prácticas apegadas a la sustentabilidad. En cuanto a la formación de conocimientos de 

ecociudadanía a los y los universitarios, se observó que ésta se promueve principalmente a través 

de los contenidos y prácticas de materias transversales que contemplan la formación de capacidades 

de reflexión crítica para orientar sus acciones.  

Las IES desempeñan un papel en la socialización para la población estudiantil, puesto que cuentan 

con los establecimientos que estructuran y determinan la acción y práctica social. Poseen 

infraestructura y espacios dotados de contenedores para la etapa de disposición de bienes de 

consumo; los contenedores están ubicados entre lugares de comida y lugares de entretenimiento y, 

en la mayoría de los casos, cuentan con la señalización adecuada. También se incentivan prácticas 

sociales afines al consumo sustentable, mayormente orientadas a los empaques de los productos, 

ya sea a través de la promoción de la reutilización de estos, a través del rellenado de botellas en los 

bebederos. Así como prácticas relacionadas con la última etapa del consumo, es decir, la 

disposición de los productos a través de la separación de residuos para el reciclaje.  

El modelo analítico para estudiar la perspectiva estudiantil, busca ampliar la comprensión del 

consumo sustentable y cómo el contexto define la probabilidad de que los estudiantes actúen como 

consumidores. El modelo proporciona un panorama en el que las prácticas de consumo están 
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influenciadas por los sistemas de provisión, las estructuras socioculturales y las instituciones 

colectivas que rodean a los individuos. Desde una perspectiva estudiantil, se reconoce que las 

universidades tienen planes de manejo de residuos, pero opinan que se necesita más seguimiento y 

que las IES son una plataforma para organizar las acciones de sus agrupaciones ecológicas.  

En cuanto al sistema de aprendizaje para el consumo sustentable, la educación informal en el hogar 

se ocupa principalmente del uso de los recursos. Un resultado que no se tenía contemplado en el 

marco teórico se relaciona con otro medio de aprendizaje sobre la sustentabilidad. El estudiantado 

tiene más presente su aprendizaje sobre desarrollo sustentable a través del contacto por redes 

sociales virtuales. El internet conforma un vehículo de información muy utilizado por las y los 

jóvenes para aprender sobre la sustentabilidad y cómo tomar acciones que contribuyan a ella. 

Reconocen que existen factores contextuales estructurales dentro y fuera de las IES. Sin embargo, 

perciben falta de programas de políticas públicas e impulso para la acción empresarial alineada con 

el desarrollo sustentable. También consideran necesario fortalecer los valores culturales por parte 

de los habitantes de Hermosillo, en particular que las valoraciones se alineen al desarrollo 

sustentable. 

El estudio ha confirmado que analizar las prácticas sociales de consumo es crucial para comprender 

cómo hacer la transición a patrones de producción y consumo más sustentables. Esto no solo 

permite a los gobiernos y las empresas comprender mejor las motivaciones y el comportamiento 

de los consumidores, sino que también les permite desarrollar estrategias para fomentar un 

consumo más responsable. Esto puede incluir educar a los consumidores sobre los beneficios de 

comprar productos ecológicos o incentivarlos a comprar productos más sustentables. Investigar las 

prácticas sociales del consumo sustentable también puede ayudar a las empresas a identificar 

nuevas oportunidades comerciales, contribuyendo así a un sistema de producción y consumo más 

apegada a la sustentabilidad, respetuoso con el medio ambiente natural, social y humano. 
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5. RECOMENDACIONES  

 

 

La propuesta de desarrollo regional gira en torno a formar consumidores ciudadanos, 

personas que involucren su consumo y su contexto. Comprendiendo e identificando las prácticas 

de consumo sustentable que se pueden ejercer, se puede contar con suficientes elementos para que 

se generen políticas públicas, acciones empresariales o programas educativos; que realmente se 

ajusten a las posibilidades del contexto y dinámicas sociales que se ven relacionadas en el sistema 

sonorense.  

Entre las distintas formas de practicar el consumo sustentable está el aprovechamiento de recursos 

naturales. Así como el consumo local para evitar alargar la cadena de comercialización, esto 

permite brindar mayor competitividad y oportunidades a productores de la región. Otra área puede 

ser la de fortalecer aspectos relacionados con la economía circular, concientizando y empoderando 

a los jóvenes en las acciones que afectan a todo el sistema de producción. 

Si bien, las IES abogan por la reducción de desechos a través de bebederos. Cabe destacar que en 

Hermosillo, el agua del grifo no suele ser recomendada para su ingesta, pero las universidades 

afirman contar con sistemas de potabilización del agua. Por lo que, se recomienda agregar 

información para que los estudiantes conozcan la calidad del agua de los bebederos, explicar la 

importancia de consumir agua para su salud e invitar de manera explícita a reutilizar botellas 

(destacando la importancia en la reducción de plásticos de un solo uso). Ya que el estudiantado 

está utilizando los bebederos de las universidades para el rellenado de botellas. Según los 

comentarios de los estudiantes, es más notoria la adopción del llenado de botellas en ITH, 

institución que se ha propuesto eliminar los plásticos de un solo uso y que cuenta con los bebederos 

más modernos. Además, la práctica de rellenado de botellas, podría reducir la probabilidad de 

contraer enfermedades como el Covid-19 al evitar el contacto directo con los bebedores; así como 

un aporte a la economía familiar, reduciendo el gasto en agua embotellada. 

La formación de ecociudadanía es fundamental para promover el consumo sustentable en las y los 

jóvenes. Ya sea que se promueva desde la educación formal o informal. En este sentido, es 

importante que los esfuerzos no se limiten a dar a conocer la importancia de la sustentabilidad, sino 

reforzar el pensamiento crítico, reflexivo y su participación. Se recomienda brindarles herramientas 

suficientes para que comprendan el impacto ambiental de sus acciones rutinarias por la relación 
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que cada persona tiene con el medio, fortalecer esta relación humanidad-ecosistema.  

Además, es necesario que se incentive un mayor involucramiento de las y los jóvenes en cuanto a 

los proyectos y decisiones que se toman. Por ejemplo, en la fase de observación se detectó que en 

algunas universidades se cuentan con programas de reciclaje, pero sólo en una se contaba con la 

campaña de reciclaje de “tapas” para apoyar a personas con cáncer, este tipo de programas tiene 

mucha participación en la comunidad estudiantil.  

Hay que destacar que, entre las características fundamentales de la ecociudadanía, están las 

acciones participativas, responsables y colaborativas. En este sentido, si las y los jóvenes pueden 

visualizar de una forma más tangible el impacto y los fines de cada programa, los empoderan y ven 

de manera más clara y precisa el ecológico y social de sus acciones, se motivan a participar más 

con la esperanza de que sus prácticas de consumo sustentable, al convertirse en un hábito, logren 

impactar el comportamiento social. 
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7. ANEXOS 

 

 

Cuadro 25. Guion final de acuerdo después de la revisión con expertos 

Dimensiones Preguntas 

ECOCIUDADANÍA 

Conocimiento de la 

ecociudadanía 

(énfasis en 

consumo) 

¿Qué sabes de la ecociudadanía?* 

¿Cómo se comporta una persona que practica la ecociudadanía? ¿cuál sería la diferencia con 

una que no la practica? 

¿Qué entiendes del consumo sustentable?* 

¿De quién(es) es la responsabilidad del consumo sustentable? 

¿Cómo sería un consumo sustentable de alimentos? 

FACTORES 

SOCIALES 

Sistema de fondo 

 

Posibilidades de acción y barreras 

¿Existen las condiciones para practicar el consumo sustentable en una ciudad como 

Hermosillo? ¿Cómo se puede practicar el consumo sustentable de alimentos? 

¿Existen limitantes para ejercer un consumo sustentable? ¿cuáles? 

FACTORES 

SOCIALES 

Estructura 

sociocultural 

Comportamientos culturales 

¿Qué costumbres alimenticias de Hermosillo se apegan a un consumo sustentable? 

¿Qué costumbres alimenticias dificultan el consumo sustentable en Hermosillo? 

FACTORES 

SOCIALES 

Sistema de provisión 

del consumo 

sustentable 

 

¿De dónde proviene la información que conoces sobre el consumo sustentable de alimentos? 

¿Quién(es) impulsa(n) o promueve(n) el consumo sustentable de alimentos? ¿cómo lo hace(n)? 

Instituciones: influencia de las instituciones educativas 

Según lo que has observado ¿En la universidad se promueven prácticas relacionadas con el 

consumo sustentable de alimentos? 

Instituciones: políticas ambientales 

¿Cómo es el papel del gobierno en la promoción de las prácticas de consumo sustentable 

relacionadas con alimentos? 

Instituciones: empresas 

¿Cuál crees que es el papel de las empresas que venden alimentos en la promoción de prácticas 

de consumo? 

ECOCIUDADANÍA 

Capacidades 

individuales de 

ecociudadanía 

(enfoque en 

prácticas de 

consumo) 

¿Para qué sirve practicar el consumo sustentable de alimentos? 

¿Practicas el consumo sustentable de alimentos en tu rutina diaria? En caso de una respuesta 

afirmativa ¿de qué manera? En caso de respuesta negativa, pasar a pregunta 16. 

¿De qué otra forma te gustaría practicar el consumo sustentable? 

¿Cómo las acciones de consumo sustentable se pueden volver en hábitos cotidianos de tu vida 

diaria? 

¿Cómo puedes promover el consumo sustentable? 

FACTORES 

SOCIALES 

Agencia colectiva 

 

¿Con quién(es) compartes acciones de consumo sustentable?, ¿quién(es) la(s) impulsa(n)? 

Influencia de los integrantes de la familia 

¿En tu hogar se realizan acciones de consumo sustentable? ¿Cuáles? Y ¿Cuáles se enfocan en 

su alimentación? 

Influencia de amigos, compañeros de clase, etc. 

¿Has observado prácticas de consumo sustentable de alimentos en tus amistades? ¿Cuáles? 

¿Cuáles prácticas compartes con ellos? 

Por último, ¿cómo crees que se podría lograr que más personas de tu alrededor adopten el 

consumo sustentable en su vida diaria? 

Notas: 1) Dependiendo de las respuestas brindadas por los participantes, se ahondará en el tema para que brinden 

más información al respecto. 2) Para homologar los conceptos, se presentarán las definiciones a los participantes.  

Fuente: Elaboración propia basada en la revisión de literatura (Dixon y Isaacs, 2013; Dubuisson-Quellier y Gojard, 

2016; Evans, 2011; Fonte, 2013; Gierszewska y Seretny, 2019; Pekkanen, 2020; Seyfang, 2006). 
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Figura 8. Cuestionario (parte 1) 
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Figura 9. Cuestionario (parte 2) 
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Figura 10. Cuestionario (parte 3) 
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Figura 11. Cuestionario (parte 4) 
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 Figura 12. Cuestionario (parte 5) 

 


